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 چکیده
ای محتمل است. اما آنچه مهم بوده، کیفیت  های نامطلوب در مقاطع مختلف، در هر جامعه بروز وضعیت

توان از وضعیت امید در  می های بغرنج است؛ از جمله این قبیل موارد ۀ جامعه با این وضعیتمواج

جامعه نام برد: اینکه آیا در بین شهروندان، امیدی به بهبود اوضاع وجود دارد یا خیر. دیدگاه شهروندان 

ختلف به دلیل های م درخصوص مقایسۀ حال با گذشته، ارزیابی حال و میزان امید به آینده در حوزه

اثرات و پیامدهای متعدد آن، بسیار مهم است. براین اساس، هدف مقالۀ حاضر، ارائه تصویری از وضعیت 

امید و نگرش نسبت به حال و آینده در جامعۀ ایران و روند تغییرات آن براساس دیدگاه پاسخگویان در 

های ملیِ  های پیمایش ثانویه به گزارشهای ملّی است. در این راستا، با استفاده از روش تحلیل  پیمایش

 1710و  1735، 1731های  که تاکنون سه موج آن در سال «یرانیانهای ا ها و نگرش ارزش»سنجش 

 (1713و  1717، 1730های  موج« )کشور یاجتماع یۀسنجش سرما»ملیِ  های و پیمایش اجرا شده،

یابی از آینده وجود داشت، مراجعه شد. ای برای سنجش امید یا نگرش به حال و ارز که درآنها گویه

درصد  32بیش از ها نشان داد که به صورت کلی، در خصوص ارزیابی وضعیت حال، همواره  یافته

. همچنین، بررسی روند اند و به ضرورت اصلاح اشاره کرده  پاسخگویان از وضع موجود رضایت نداشته

با گذشته و همچنین نگرش نسبت به آیندۀ  های مقایسۀ وضعیت فعلی جامعه تغییر امید یعنی شاخص

های آنها )همچون شکاف طبقاتی، وضعیت اقتصادی و وضعیت رفاهی، نشاط، میزان  جامعه و شاخص

های  اخلاقی مثبت( بیانگر آن بود که ارزیابی از وضعیت فعلی و آتی جامعه در شاخصهای  رواج ویژگی

های ناامیدانه  توجهی از پاسخگویان در گزینهمورد بررسی مطلوب نبود زیرا همواره درصد قابل 

اند و رهگیری روند تغییرات نشان داد با مرور زمان در برخی   )بدترشدن وضعیت( جای گرفته

 ها روند فرسایشی و در برخی دیگر بهبود نسبی رخ داده است. شاخص

 .ل ثانویهتحلیهای امید،  های ملی، روند تغییر امید، شاخص پیمایشامید،  :ها کلیدواژه
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 مقدمه
آید که نامطلوب است و  هایی پیش می در زندگی فردی یا حیات اجتماعی جوامع، همواره لحظه

ها، اصلاح امور و دستیابی به خواسته هاست. جریان زمان رو به پیش است؛ رو  مطلوب، رفع گره

خوشایندی های  نبه سوی آینده. آیا آینده بهتر خواهد بود یا نه؟ امید و امیدواری ازجمله هیجا

های درونی و  ترین مؤلفه شود و ازجمله مهم میاست که باعث انبساط خاطر و آرامش ذهنی فرد 

یابد، پدیده امید است. امید در  عاطفی کیفیت زندگی انسان معاصر که نمودی اجتماعی نیز می

خیر مورد های ا عنوان ملزومات روح و جسم انسان، در سال کنار متغیرهایی همچون شادی، به

شناسان وحتی اقتصاددانان قرار گرفته است.. امید  شناسان، پزشکان، جامعه توجه و مطالعه روان

ها و غیره بر سلامت روحی و جسمی نیز اثرگذار است.  به واسطه ایجاد حس مثبت، کاهش تنش

حالی  دانند در ( ناامیدی را از مظاهر افسردگی می0:1717به همین سیاق، خرمائی و همکاران )

تواند از پیامدهای درجه اول ناامیدی باشد )به عنوان مثال  توان استدلال کرد افسردگی می که می

پس از مرور هم  (3:1712، به نقل از افشانی و جعفری، 5552) 1بنسون(. 7:1711علیزاده اقدم،

تفکر گیرد که این متغیر با سلامت جسمی و روانشناختی،  مطالعات مربوط به امید نتیجه می

  مثبت و روابط اجتماعی رابطه مثبت دارد.

کند. در  ماند و به سرعت نمود اجتماعی پیدا می پیامدهای امید تنها در سطح فردی باقی نمی

و امیدواری و تمایل به آینده را یکی از خلقیات اجتماعی افراد دانسته  5زتومکاهمین راستا، پیوتر 

(. به بیان 102: 1730)زتومکا، داند ر جامعه دخیل میرا در ایجاد فرهنگ اعتماد د خلقیات آن

 ای بدبینانه های نگرش ظهور موجب انتظارات و آرزوها برآورده نشدن طولانی های دیگر، دوره

 روحیه چنین قابل انتقال است. گسترش دیگر نسل به نسلی پذیری از فرایند جامعه با که شود می

 در مردم فعال مشارکت جلب رو، ازاین. زند می ماعی دامناجت انفعال به بیشتر ای، هرچه بدبینانه

(. این 2: 1713ضرورت دارد )صفری شالی و طوافی، توسعه استراتژی پیشبرد و اجتماعی حیات

بر  7های کلان و پهن دامنه همچون اقتصاد است. چندان که پیرس امر، بیانگر اثر امید بر پدیده

 داشته عقلانی دلایل که آگاهی یا عقیده یک نه و است ارانتظ یا تمایل یک این نظر بود که امید

 اگرچه امید کند، استفاده عقل از محور ای علم جامعه آنکه برای عقلانی توسعۀ مسیر در اما. باشد
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 که است بنیادین دانش، برای میزان همان به امید این. است لازم شرطی ندارد، مستدل مبنایی

(. به بیان دیگر، 10:1713به نقل از کیانی، 1712)پیترز، مذهب و ایمان برای مؤمنانه امید

به آینده، پیامدهای مختلفی برای افراد دارد که در بالاترین سطح آثار خود را در  وار بودنامید

 (.1733قریشی،گیتی دهد ) قالب پیشرفت یا رکود و توقف جامعه نشان می

 می محسوب آن انفعال و سرخوردگیتوقف جامعه،  و رکود از شاخصی آینده، به امید نداشتن

جهانگیری و اند )مثلا،  صحت این ادعا را تأیید کردهها  چندان که برخی تحقیق .شود

اجتماعی به طور خاص احساس -فردی که با جامعه به طور عام و نظام سیاسی. (1713،محمدی

گیری کند  نارهممکن است از مشارکت اجتماعی ک ،شود می ءاعتنا کند یا دلسرد و بی خصومت می

کند  تفاوت بپیوندد که این مسئله ساختار اجتماعی را با شکنندگی روبرو می و به صف افراد بی

 و داد خواهد دست از را برای پیشرفت لازم انگیزه ای جامعه چنین(. 2:1731)راش،

 به نسبت جامعه افراد چه هر. یافت گسترش خواهد آن اجتماعی و روانی مختلف های ناهنجاری

 و بود خواهد بیشتر جامعه ساختن درها  آن میزان مشارکت باشند، امیدوارتر خود جامعه و زندگی

 میزان باشند، ناامید سیاسی و اجتماعی نظام به زندگی، نسبت افراد که میزانی به مقابل در

 و جامعه تخریب در نیرویی افراد همین و داشت جامعه خواهند ساختن در کمتری مشارکت

(. به علاوه، 7: 1713، به نقل از صفری شالی و طوافی، 1711بود )ارجمندنیا اهندخو زندگی

تفاوتی و  های ناامید از استراتژی منفعلانۀ بی توان تصور کرد که ممکن است افراد یا گروه می

جایگزینی همچون مهاجرت )چیزی که در پدیده های  گیری عبور کرده به مکانیسم کناره

تری برای تغییر شرایط روی آورند که در  های فعالانه شود(، یا مکانیسم میمهاجرت نخبگان دیده 

های اصلاحی، آَشوب و در نهایت انقلاب و دگرگونی در  چنین حالتی امکان ظهور جنبش

ساختارهای سیاسی یا فرهنگی تولید کننده ناامیدی محتمل است. به بیان دیگر، ناامیدی 

ه افسردگی و انزوا و در حالت فعال به مهاجرت، شورش و ای است که در حالت انفعال ب پدیده

 شود. انقلاب ختم می

های کلان  در همین راستا و به واسطه اهمیت موضوع و تأثیر این مسئله در موفقیت برنامه

برنامه چهارم توسعه صراحتاً دولت را مکلف کرده بود تا به  13ماده « ب»توسعه پایدار، بند 

های اجتماعی نسبت به تهیه طرح جامعی برای بسط و گسترش  آسیب منظور پیشگیری و کاهش

های دینی و هنجارهای اجتماعی  روحیه نشاط، شادابی، امیدواری، اعتماد اجتماعی، تعمیق ارزش

ذیل ضرورت  5های توسعه بعدی از جمله در برنامه ششم در ماده  اقدام کند. البته در برنامه
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 نیز به شکل دیگری بر این مهم تأکید شده است. بر 35ده های اجتماعی و در ما کاهش آسیب

های اجتماعی و فرهنگی کلان،  گذاری این اساس، در نظر گرفتن این مقوله در پژوهش و سیاست

مستلزم شناخت و بررسی دقیق و علمی وضعیت این پدیده است. براین اساس، سوال اصلی 

هروندان جامعه ایران چگونه است و در تحقیق این است که وضعیت امید به آینده در بین ش

های اخیر چه تغییراتی داشته است؟ در این راستا، هدف اساسی پژوهش، ارائه تصویری از  سال

وضعیت امید در بین شهروندان ایرانی و نگرش آنها نسبت به آینده و روند تغییرات آن در 

 های ملی موجود است. های اخیر براساس پیمایش سال

 یتجربپیشینۀ 
اند، در خصوص امید  هایی که از واژه امید برای ایران یا ایرانیان استفاده کرده ترین پژوهش قدیمی

به زندگی است. برخلاف معنای ظاهری این واژه، امید به زندگی چندان ربطی به فرد ندارد بلکه 

فراد یک هایی است که ا عمدتاً متأثر از وضعیت نظام بهداشتی بوده و به معنای میانگین سال

های  مانند. مطالعۀ امید با رویکرد اجتماعی موضوعی نسبتاً جدید بوده و در سال جامعه زنده می

امید اجتماعی در »توان به همایش  اخیر، توجه خاصی به این مفهوم شده است. از جمله می

  «رشد، حمایت، اندیشه»مردم نهاد  ۀموسسبه همت  1712اشاره کرد که اواخر سال « ایران

امید اجتماعی؛ »ن( در دانشگاه علامه طباطبایی تهران برگزار و حاصل آن کتابی با عنوان )رحما

 ۀپژوهشکد شد که با تلاش هادی خانیکی تنظیم و توسط« چیستی، وضعیت و سبب شناسی

به چاپ رسید. این همایش موجی از توجه به مفهوم امید را ایجاد  مطالعات فرهنگی و اجتماعی

ها و عوامل  پیش از این همایش، تحقیقاتی در حوزۀ امید و با نگاه شناسایی همبسته کرد. البته،

ها امری متفاوت از تحلیل  اثرگذار بر آن انجام شده بود. لازم به اشاره است که شناسایی همبسته

وضعیت امید )هدف مقالۀ حاضر( است. البته در برخی از این تحقیقات، به وضعیت امید نیز اشاره 

است اما از آنجا که جامعۀ آماری این تحقیقات، نه عموم مردم بلکه اقشار خاصی همچون  شده

های مقالۀ حاضر را  دانشجویان یا دانش آموزان هستند، نتایج آنها چندان قابلیت مقایسه با یافته

خرد ندارد. زیرا اولاً ابزار سنجش امید و همچنین جامعه آماری آنها متفاوت است، ثانیاً در سطح 

های این مقاله، تجمیع نتایج کل کشور  اند در حالی که یافته و در یک جامعۀ محدود انجام شده

هایی که در زمینۀ امید اجتماعی  های تحقیق ای از یافته است. با این حال، در جدول زیر، خلاصه

 یا امید به آینده }در سطح آیندۀ جامعه{ هستند، ارائه شده است. 
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 میدهای ا همبسته محقق

 (1732زاده ) فاضل
رابطه با والدین و درآمد خانواده بیشترین همبستگی را با امید به آینده داشتند و  ،رضایت از زندگی

 .از بین عوامل اجتماعی متغیر رضایت از کشور تنها عامل تاثیرگذار بر امید به آینده بود

علیزاده اقدم 
(1711) 

اری، انسجام و اعتماد اجتماعی و سرمایه فرهنگی امید دانشجویان به آینده از میزان دیند
از ویژگی های فردی از عوامل ، بیش که امید به آینده گیرد وی نتیجه می. استثر أمت

 ثر است.أساختاری مت

افراسیابی و 
 (1710همکاران )

 جامعه سوی از شده ایجاد های سرخوردگی و جنسیتی های نابرابری های اجتماعی، محدودیت
مثبت با امید به  رابطه ای حرفه هویت و های اقتصادی سرمایه از مندی بهرهنفی و ارتباط م

 آینده دانشجویان دارند.
افشانی و جعفری 

(1712) 
ه اجتماعی( با امید به آینده بکسرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد، هنجارهای اجتماعی و ش

 .دداردر دانشجویان رابطه مستقیم و معناداری 

 (1712فر ) مردانی
اقتصادی  -بندی دینی، احساس محرومیت نسبی، سرمایه اجتماعی و پایگاه اجتماعی پای

 د.نمعناداری دار  دانشجویان با امید به آینده رابطه
قاری قرآنی 

(1717) 
مستقیم با امید به آینده  ۀداری رابط احساس آنومی رابطه معکوس و دین و احساس محرومیت

 دارند.

ویت والری برایث
(5550) 

امید جمعی برآیند ترکیب سه عنصر مهم اجتماعی تعهد به اهداف مشترک، اثربخشی جمعی 
)از طریق مشارکت دموکراتیک( و احساس عضویت در گروه و اعتماد به مسیرهای نهادی 

 جمعی است.های  برای رسیدن به هدف

 (5512مورگان )
شود آنچه بوده است، خلاصه نمی شناسی صرفاً در توصیف آنچه هست یامسئولیت جامعه

 تواند باشد بازگردد.  ای از آنچه میانداز امیدوارکنندهتواند به توصیف چشمبلکه می
گاویلانو و 

 (5513) 1همکاران
اثر  دیامی بع درونااما من شد دیی( تأتی)خانواده، همسالان و معنو دیام یبع خارجامن اثر

 . معناداری نداشتند
 و همکاران 5لی

(5511) 
 کند. اقتصادی بالاتر امیدواری بیشتری تولید می-برخورداری از وضعیت اجتماعی

و  7کانگوانگ
 (5555همکاران )

 اجتماعی در افزایش میزان امید در بین نوجوانان موثر بوده است. حمایت

و  0حسن اسلیح
 (5555همکاران )

کنند،  هایشان درک می قق خواستهها که کارایی گروه خود را برای تح آن دسته از فلسطینی
 .خواهند به تغییر اجتماعی امیدوار باشند و موانع میکلات در زمان رویارویی با مش

و  2موئزیس
 (5551همکاران )

 شود اساسی، موجب امیدواری جوانان می یازهاین یارضامیزان  در یاجتماع تیحما تیفیک

وضعیت  با عنوان (1713) و همکاران اهیامیرپنترین مطالعۀ به تحقیق حاضر، توسط  نزدیک

( سنجی امید اجتماعی در ایران )تحلیل ثانویه پیمایش وضعیت اجتماعی، فرهنگی و اخلاقی

های طرح ملی وضعیت اجتماعی، فرهنگی و  داده ۀتحلیل ثانویاست. آنها در این پژوهش با 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Gavillano 

2 Lei 
3 Guangcan 
4 Hassan-Aslih 
5 Simões 
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های کشور  تماعی استانرخ و سیمای امید اج نیم ۀارائ سعی در 1712اخلاقی ایران در سال 

. برای این منظور علاوه بر توصیف کلی شاخص امید اجتماعی کشور، رابطه ارزیابی افراد داشتند

های کشور بررسی و مقایسه  از گذشته، حال و آینده براساس یک شاخص ترکیبی، در بین استان

با ارزیابی از گذشته و  شده است. نتایج این مطالعه نشان داد که بین ارزیابی افراد از زمان حال

چنین  ،آینده رابطه معناداری وجود دارد. همچنین با احتساب شاخص ترکیبی امید اجتماعی

اولاً درمجموع میانگین امید اجتماعی در بین ایرانیان برای ده سال آینده  اند که نتیجه گرفته

ها  ه آینده در بین استانمنفی و رو به کاهش است و ثانیاً تفاوت و نابرابری در امید اجتماعی ب

، آن است که علاوه بر کنکاش در اشاره شده تفاوت تحقیق حاضر با پژوهش بیشتر خواهد شد.

های سرمایه اجتماعی نیز  های ارزیابی تغییرات فرهنگی، پیمایش های پیمایش های سایر موج داده

های بیشتری  تّکا بر دادهتری و با ا اند و سعی شده است در بازه زمانی گسترده وارد تحلیل شده

 علاوه بر توصیف وضعیت، روند تغییرات چند سال اخیر استخراج و گزارش شود.

 نظریمبانی 
سخن در معنای اصطلاحی، امید عبارت است از تمایلی که با انتظار وقوع مثبت همراه است و یا به 

ع بپیوندد )هزارجریبی و دیگر ارزیابی مثبت از آنچه که فرد متمایل است و می خواهد که به وقو

در رویکرد روان شناختی، امید انرژی شناختی و راهکارهای رسیدن به . (705: 1711صفری شالی،

معتقد است افراد امیدوار یک مفهوم عالی از  1کند. بر همین اساس، اسنایدر هدف را فراهم می

قدرتمند است که  یفهومم را با خود دارند. امیدها  هدفانرژی ذهنی و راهکارهای دستیابی به 

جسمی و یا دستیابی به های  هموفقیت فرد را برای افزایش امکان دستیابی به هدفها، بهبود صدم

اسنایدر . به بیان دیگر، (1112کند )اسنایدر،  های کمتر تضمین می های بزرگتر و ناراحتی شادی

ها  هدفدراک عامل مرتبط با کند؛ یک اینکه امید با ا ( امید را بر حسب دو عنصر تعریف می5555)

خود دست یابند و دوم اینکه امید های  هدفتوانند به  کنند می گیرد، یعنی مردم حس می نیرو می

 در دسترس هستند.ها  هدفهای دستیابی به  بر پایه این ادراک قرار دارد که راه

رسد نخستین  شود اما به نظر می های روزمره استفاده می به وفور در صحبت امیدگرچه واژه 

)رئیس  5در سخنرانی منینگر 1121های علمی در سال  توجه به آن به عنوان موضوع بررسی

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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های روانی سخن  انجمن روانشناسی آمریکا( طرح شد که از تأثیر آن بر فهم و درمان بیماری

مفهوم امید در چارچوب علمی مورد بحث و بررسی قرار گرفته است  1125از اواخر دهه گفت. 

ای دیگری  (. از دهه هفتاد میلادی، امید به گونه1123، 5؛ فرانک 1،1121؛ اسپاتل 1121ینگر،)من

( و به تدریج 7،1131در رابطه با احساسات منفی، سازگاری و بقا مورد پژوهش قرار گرفت )کوهن

و  0پردازی شد )فاران با مطرح شدن روان شناسی سلامت، این بحث وارد دورۀ جدیدی از نظریه

 (.72: 1733به نقل از گیتی قریشی، 1112اران،همک

اعتماد »ترین توانایی بشر را  ترین و ستودنی برجسته فلسفه و امید اجتماعیدر کتاب  2رورتی

داند  می« کردن به سایر مردم و همکاری کردن با آنها و به ویژه کارکردن با هم برای بهبود آینده

اعتماد، همکاری اجتماعی و امید »کند؛  لاصه میو جان کلام آثار دیویی را در این گزاره خ

اجتماعی  رتی امیدور ریچارد از نظر(. 1735)رورتی، « اجتماعی نقطه آغاز و پایان انسانیّت ماست

امید اجتماعی یعنی امید  ای بهتر. به بیان دیگر، یعنی باور مثبت یک ملت به تحقق آینده

ممکن باور دارد. او معتقد است برای ارزیابی  مشترک یک ملت. یعنی یک ملت به چه وجه آینده

میزان امید اجتماعی در یک جامعه باید دید که آن ملت چه داستان یا سناریویی برای آینده 

گیرد. این داستان یا سناریو خود از دل تاریخ یک ملت و گفت وگوهای جمعی  خود در نظر می

. امید اجتماعی، معرفت و (1735رتی،)رو شود مردمان آن ملت در زندگی روزمره استنباط می

ر فرد از خود و ارتباط عامل انسانی با کلیت نظام اجتماعی است یآگاهی فرد در جامعه و تصو

. به بیان دیگر، امید نتیجه کم و کیف ارزیابی فرد از نظام (2: 1733)امیرپناهی و همکاران، 

گرا و نه خیالی از وضعیت  هی واقعتوان گفت نوعی آگا گذاری آن است؛ لذا می اجتماعی و ارزش

آلود.  پذیر و قابل تحقق است و نه وهم ای که امکان موجود اما معطوف به آینده است؛ آینده

بنابراین امید از جنس احساس است اما صرفاً یک حس نیست بلکه حسی آمیخته با آگاهی، 

 تفسیر، مقایسه، امکان سنجی و نظایر آن است. 

های  دیدگاهپردازی درباب امید در مراحل ابتدایی رشد خود است و  رسد نظریه به نظر می

های نسبتاً مرتبط  نظری محدودی در این حوزه وجود دارد اما در ادامه، به تعدادی از دیدگاه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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پردازی امید طرح شده اما آنچه او گفته نه  شود. نام اسنایدر به عنوان پیشگام نظریه اشاره می

امید است که به مثابه نوعی ظرفیت ذهنی و عامل توانمندساز فرد نظریه بلکه نوعی تعریف 

کند که در تعیین فعالانه هدف ها، شناسایی  خواهد بود. او امید را یک قابلیت شناختی تعریف می

بر (. 5555مسیرها برای دستیابی به آنها و تولید انگیزه برای طی این مسیرها نقش دارد )اسنایدر،

معتقد است افراد امیدوار یک مفهوم عالی از انرژی ذهنی و راهکارهای همین اساس، اسنایدر 

قدرتمند است که موفقیت فرد را برای افزایش  یرا با خود دارند. امید مفهوم هدفدستیابی به 

جسمی و یا دستیابی به شادی های بزرگتر و ناراحتی های  هامکان دستیابی به هدفها، بهبود صدم

( امید را بر حسب 5555اسنایدر ). به بیان دیگر، (1115)اسنایدر،  های کمتر تضمین می کند

گیرد، یعنی مردم  نیرو می هدفکند؛ یک اینکه امید با ادراک عامل مرتبط با  دو عنصر تعریف می

خود دست یابند و دوم اینکه امید بر پایه این ادراک قرار های  هدف توانند به کنند می حس می

 که است نیرومند هنگامی امید در دسترس هستند.ها  هدفی به دارد که راههای دستیاب

 به دستیابی شدنی، برطرف اما برانگیز موانع چالش وجود و با دربرگیرد را ارزشمندیهای  هدف

 غیرضروری امید داریم، اطمینان به هدف رسیدن برای ما که باشد. جایی ممکن مدت میان در آنها

 این شویم. طبق ناامید ممکن است رسید، نخواهیم فهد به هستیم مطمئن که است. جایی

هستند  و ناامیدی امید هدفمند تفکر جنبی محصول منفی، و مثبت های هیجان بندی، مفهوم

(. این نوع تلقی از امید برای مطالعۀ حاضر راهگشا نخواهد بود لذا 7:1733)قاسمی و همکاران،

تحقیق، های  مراجعه کرد تا در راستای هدفشناختی  های جامعه و نظریهها  مکتبلازم است به 

 ای تدارک دید. های نظری یا چارچوب مفهومی مقدماتیِ توضیح دهنده بتوان بنیان

در مکتب کارکردگرایی به صورت مستقیم درباره امید صحبت نشده اما از آنجایی که هدف 

: 1717)ریتزر، 1زمحوری این مکتب حفظ نظم و انسجام جامعه است و چندان که تالکوت پارسون

توان استدلال کرد  کرد هر نظام اجتماعی باید انگیزه کنشگرانش را برانگیزاند، می ( تأکید می273

کننده خواهد بود زیرا در همین راستا قرار داشته و چنین کارکردی دارد. در  که امید امری تعیین

همین هسته سرچشمه  جامعه هستۀ همه چیز است و طبعاً امید اجتماعی نیز از»این مکتب، 

و امیدها و آمال افراد را به ها  گیرد. ساختارهای اجتماعی مقدم بر افراد است و احساس می

کند و براین اساس، کنترل اجتماعی و نظم اجتماعی محقق  ای اجتماعی تبدیل می سازه

ها و آرزوهای جامعه. سازوکارهای  شود.... پس امید اجتماعی یعنی پرشدن از خواست می

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ها و آمال اجتماعی در افراد نهادینه شود و امیدها و  شود که خواست پذیری باعث می جامعه

 (.502: 1713اندازهای افراد تعریف گردد )مالمیر و همکاران،  چشم

که در  «، فرهنگ و شرایط شناسایی5ظرفیت آرزو» ۀدر مقال شناس انسان 1آرجون آپادورای

، ایدۀ قابل تأملی را تحت عنوان ظرفیتّ شر شدهمنت (5550) کتاب فرهنگ و کنش عمومی

کند که صراحتاً با بحث امید در ارتباط است. او امیدواری را در امکان  آرزومندی مطرح می

کند. البته  ها نسبت به آیندۀ جامعه تلقی می ها و داشته آرزومندی اعضای جامعه براساس ظرفیت

پردازد و  را و سایر طردشدگان فرودست میبه طبقات فرودست اعم از فقبه صورت مشخص، او 

گوید بحث از ظرفیت آرزو برای طبقات فرودست جامعه مطرح است، به معنایی که گرامشی از  می

توان  طبقات فرودست )نابرخوردار از قدرت( در نظر داشت، یعنی بحث این است که آیا می

برای طبقات فرودست ایجاد  بینی متقاعدکننده که نوعی خوش کردسناریویی از جامعه طراحی 

پردازی نیست، بلکه یک ظرفیت  کند یا خیر؟ پاسخ آپادورای این است که امید و آرزو یک خیال

که بتوانند با  گیرند می های فرودست جامعه در شرایطی قرار فرهنگی است به این معنا که گروه

 بیابند. 7هم صحبت کنند و شرایط شناسایی

و وسایل  ها  شناسی نسبت بین هدف در سنخ 0نظریه رابرت کی. مرتونرسد بتوان از  به نظر می

ریزد که اگرچه عموماً در  ای را طرح می در فهم وضعیت امید در جامعه بهره گرفت. مرتون نظریه

در یک شود اما قابلیت کاربست در فهم نسبت امید/ناامیدی نیز دارد.  تبیین انحرافات استفاده می

در هماهنگی، یگانگی و تطابق کامل ها  هدفدستیابی به  یها وهیابزار یا ش وها  هدفجامعه منظم 

اند و هم در اختیار افراد جامعه قرار دارند، عدم تطابق زمانی ظاهر  . هم پذیرفته شدهبرند یبه سر م

دستیابی به هدف قرار گیرد  یها وهیو یا ابزارها یا شها  هدفناموزون بر  یدیکه تأک شود یم

وسیله رعایت نشود، یعنی -بدین صورت که اگر تناسب هدف(. 1712، 2ینبرگوان و ینگتراب)

 های انزوا یا شورش پدید آید. این هر دو مثابه برآورده نشوند، ممکن است یکی از حالتها  هدف

. چنانچه امید جامعه نسبت به برآورده شدن امری اجتماعی و برخاسته از ساخت اجتماعی است

 کند، محتمل است. شرایط آنومیک و همان پیامدهایی که مرتون ذکر می زایل شود،ها  هدف

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Arjun Appadurai 

2 Capacity of aspire 

3 terms of recognition 

4 Robert K. Merton  

5 Robington and Weinberg 



 

 

 

 

 

 های ملی های پیمایش براساس دادهوضعیت و روند امید در جامعة ایران 

 

18 

تاحدی }و به تبع آن  خود از ارزیابی که دارد می بیان 5فستینگر 1اجتماعی مقایسه نظریۀ

 به نیاز بستگی دارد. انسان دیگران }دیگر جوامع{ با مقایسه به ارزیابی از وضعیت جامعه نیز{

 رضایت بروز باعث نهایت در و دیگران داشته با در مقایسه ریشه رزیابیا این که دارد خود ارزیابی

یا امید  نشاط رضایت باعث وجود واقع در که (15: 171شود )صفری شالی و طوافی، نارضایتی یا

 فستینگر اگرچه قضایای. گردد می اجتماعی نشاط یا ناامیدی عدم باعث نارضایتی و اجتماعی

 نظر به اما دهد می قرار مورد تأکید درونی نارضایتی یا رضایت بروز در را توجهی قابل متغیرهای

 نیست کامل شود می آینده به امید باعث عدم نهایت در که متغیرهایی پیوندی های حلقه آید می

 درک به و گشوده را گره این حدی تا 7محرومیت نسبی احساس های تئوری جهت همین به

 فردی که آید می وجود به زمانی نسبی محرومیت 0رت گراز نظر تدا راب. کند می کمک موضوع

 آن که خودش نیز است مایل فرد آن و دارد دیگری اما ندارد خودش که کند مشاهده را چیزی

 و مشروع میان انتظارات منفی اختلاف از است عبارت نسبی باشد ... محرومیت داشته را چیز

 (.20: 1733واقعیت )گر،

 روش تحقیق
های  . بدین صورت که، با اتکا به دادهر، از روش تحلیل ثانویه استفاده شده استدر تحقیق حاض

های ملی، در پی توصیف وضعیت امید در جامعه ایران است. به بیان دیگر، با بررسی  پیمایش

های ملی که به صورت مستقیم یا نامستقیم به سنجش وضعیت امید، امیدواری یا نگرش  پیمایش

ارزشها و »ند، وضعیت و روند این متغیر استخراج و گزارش خواهد شد. پیمایش ا به آینده پرداخته

و  اجرا شده، 1710و  1735، 1731های  که تاکنون سه موج آن در سال «یرانیانهای ا نگرش

، 1730های  تاکنون سه موج در سالآن هم )که « کشور یاجتماع یۀسنجش سرما یطرح مل»

های پیمایش نخست  ستیابی به این هدف است. البته به دادهاجرا شده، مبنای د (1713و  1717

و همچنین، موج چهارم پیمایش سرمایۀ اجتماعی که در زمان انجام این پژوهش، به تازگی اجرا 

 امکان دسترسی فراهم نشد.  -های انجام شده با وجود پیگیری-شده بود 

خص، براساس فرمول زیر، های تحقیق، برای هر شا پذیری وضعیت در شاخص با هدف مقایسه

 نمرۀ تراز برمبنای صد محاسبه شد؛
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Social comparison theory 
2 Festinger 
3 The theory of relative deprivation 

4 Teda robert ger 
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100*
minmax

min






x
s

 
S نمره متغیر در مقیاس جدید :X نمره وزن دهی شده پاسخگویان در آن گویه 

:min ترین نمره در طیف  کم : max بیشترین نمره در طیف 

ای بودن  لیل سه گزینهبدین صورت است که در اینجا به د Xدر این معادله، نحوه محاسبه 

ی کم ضربدر یک، گزینه متوسط ضربدر  های فراوانی، درصد فراوانی پاسخگویان در گزینه جدول

جمع از حداکثر درصد بالقوه پاسخگویان در گزینه میزان  دو و گزینه زیاد ضربدر سه شد و حاصل

ار از حداکثر رضایت کم )یعنی صد( کسر شد. مخرج معادله فوق هم حاصل اختلاف همین مقد

ضربدر سه منهای صد( به دست آمد. بنابراین،  155درصد بالقوه در گزینه رضایت زیاد )یعنی 

تر باشد، بیانگر میل وضعیت به سمت گزینه سوم طیف در آن متغیر  هرچه نمره به صد نزدیک

و  است؛ بسته به گویۀ مورد سنجش، در برخی موارد گزینۀ سوم طیف، تغییر اساسی وضع موجود

ها بهترشدن وضعیت در آن شاخص یا گاهی بیشتر شدن میزان در آن شاخص.  در برخی گویه

بنابراین، مثلاً در سنجۀ نگرش به وضع موجود، هرچه نمره بالاتر و نزدیک به صد باشد به معنی 

 تمایل به تغییر بنیادین )گزینه سوم( است و یا در سنجۀ اوضاع سیاسی، نمره بالاتر به معنی بهتر

شدن وضعیت )زیرا گزینه سوم به بهتر شدن وضعیت اختصاص دارد اما در سنجۀ میزان جرم و 

 ها و نمرۀ تراز مهم است. جنایت، نمره بالا به معنی بیشتر شدن است. این نکته در فهم داده

 آمده است. 5و جدول1های ملی مورد بررسی در تحقیق حاضر، در جدول مشخصات پیمایش 

 های ایرانیان و نگرشها  های سه گانۀ ارزش مشخصات پیمایش: 1جدول 

موج 

اول 

(1731) 

 های ملی طرح دفتر مجری

 رضایی عبدالعلی مدیر علمی

 استان مراکز ساکن سال 12بالای  شهری جمعیت جامعه آماری

 نفر 50123 حجم نمونه

موج 

دوم 

(1735) 

 های ملی طرح دفتر مجری

 گودرزی محسن علمیمدیر 

 استان مراکز ساکن سال 12بالای  شهری جمعیت جامعه آماری

موج 

سوم 

(1710) 

 کشور وزارت اجتماعی رصد ملی مرکز همکاری با های ملی طرح دفتر مجری

 یگانه جوادی محمدرضا مدیر علمی

 مناطق شهری و روستایی ساکن سال 12بالای  شهری جمعیت جامعه آماری

 نفر 10152 ونهحجم نم
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 های سه گانۀ سنجش سرمایه اجتماعی کشور مشخصات پیمایش: 2جدول 
موج 
اول 

(1737) 

 کشور وزارت اجتماعی رصد ملی مرکز همکاری با های ملی طرح دفتر مجری
 ها استان مراکز ساکن سال 13بالای  شهری جمعیت جامعه آماری
 نفر 17307 حجم نمونه

موج 
دوم 

(1710) 

 کشور وزارت اجتماعی رصد ملی مرکز همکاری با های ملی طرح دفتر مجری
 مراکز شهری و روستایی کل کشور ساکن سال 12بالای  جمعیت جامعه آماری
 نفر 17307 حجم نمونه

موج 
سوم 

(1713) 

 کشور وزارت اجتماعی رصد ملی مرکز همکاری با های ملی طرح دفتر مجری
 مراکز شهری و روستایی کل کشور ساکن سال 13بالای  جمعیت آماری جامعه

 نفر 13555 حجم نمونه

 * مدیر علمی پیمایش اول و دوم غلامرضا غفاری و پیمایش سوم رضا صفری شالی بوده است.

 های تحقیق یافته

 نگرش نسبت به وضع موجودالف( 

والی درباره امید پرسیده نشده است و و نگرش ها، به صورت مستقیم سها  های ارزش در پیمایش

های نزدیک به مفهوم امید همچون دفاع از وضع موجود یا نیازمند  توان به برخی شاخص صرفاً می

توان استدلال کرد چنانچه رضایت از وضعیت فعلی یا  تغییر دانستن آن ارجاع داد. در واقع، می

رورت نخواهد داشت که البته در تفسیر امید به بهبود اوضاع باشد، تغییر اساسی وضع موجود ض

های لازم را مدنظر داشت. لازم به اشاره است اگرچه در فهرست و همچنین در بخش  باید احتیاط

های مورد سنجش  یکی از شاخص« امید»متغیرهای مورد سنجشِ این پیمایش گفته شده که 

 های این متغیر موجود نیست.  است لیکن در متن گزارش، داده

نگرش نسبت به وضع موجود در بین پاسخگویان کل کشور براساس پیمایش : 3جدول 

 ها و نگرش ها ارزش

 ها سنجه
 دفاع از

 وضع فعلی 
 اصلاح 

 وضع فعلی
 تغییر اساسی

 وضع فعلی 
 نمره در 

 111تراز 

 از نظر اکثر مردم
 3/23 3/52 3/27 2/1 (1731موج اول )
 5/05 1/71 5/25 3/2 (1735موج دوم )
 3/23 53 2/21 0/15 (1710موج سوم )

 از نظر خود پاسخگو
 5/22 1/57 5/22 3/15 (1731موج اول )
 3/21 7/53 3/20 1/3 (1735موج دوم )
 3/22 3/52 1/21 5/17 (1710موج سوم )
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بخش توان گفت در جامعه ایران  ایرانیان میهای  و نگرشها  های ارزش براساس پیمایش

مهمی از پاسخگویان از وضع موجود رضایت ندارند که اگر صرفاً به نتایج موج آخر، که البته آن 

هم به دلیل آنکه مربوط به هشت سال پیش است شاید چندان قابلیت استناد نداشته باشد، توجه 

درصد پاسخگویان از وضع موجود راضی نیستند و به ضرورت اصلاح و تغییر  32شود بیش از 

درصد پاسخگویان رأی به  25اند که جای تأمل دارد. البته از این میزان، نزدیک به  اره کردهاش

اند قابل  اند و نه تغییر بنیادین اما سهم پاسخگویانی که قائل به تغییرات بنیادین بوده اصلاح داده

ر شود که حتی شاید با در نظ پوشی نیست زیرا یک چهارمِ کل پاسخگویان را شامل می چشم

کاری نسبی که در جامعه ایران قابل مشاهده است، سهم این گروه بیشتر بوده  گرفتن محافظه

توان مقایسۀ ارزیابی پاسخگویان از دیدگاه دیگران و دیدگاه خود  باشد. به عنوان شاهد مدعا، می

ها اندکی به سمت دفاع از  را مثال زد؛ جایی که صحبت از دیدگاه شخصی به میان آمده پاسخ

ضع موجود یا اصلاح میل کرده و نه تغییر بنیادین در وضع موجود. با در نظر گرفتن نمرات تراز، و

 شود. روند تغییرات جامعه ایران در ارزیابی از وضعیت موجود گزارش می

 
 در بین پاسخگویان کل کشورنگرش نسبت به وضع موجود : روند تغییر 1نمودار 

توان گفت از آنجایی که در فرمول پیش گفته، طیف اصلاح  ، می1ح نمودار شماره در توضی

تغییر اساسی در وضع فعلی وزن بالاتری داشت، بالا بودن نمره تراز به معنای میل به اصلاح و 

تربه معنای دفاع از وضع فعلی. براین اساس، اگرچه روند نمودار  و نمره پایین است تغییر بنیادین

دهد اما در موج سوم این میل  کاهش میل به تغییر بنیادین در موج دوم را نشان می حکایت از

35
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55

60

65

 (1394)موج سوم  (1382)موج دوم  (1379)موج اول 

 اکثر مردم
 خود پاسخگو
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افزایش پیدا کرده است هرچند درباره دیدگاه خود پاسخگو وضعیت کمی متفاوت است و در 

 پیش رفته است. « ارزیابی پاسخگویی از دیدگاه سایر مردم»جهت خلاف 

 ب( ارزیابی از وضعیت جامعه 

سال  13 بالای افراد های سنجش تغییرات فرهنگی و اجتماعی از وم و سوم پیمایشهای د در موج

 قبل جامعه ایران نیز نظرخواهی شده است. سال پنج درباره وضعیت

 نگرش به حال در بین پاسخگویان کل کشور : 4جدول 

 )مقایسۀ وضعیت حال نسبت به پنج سال قبل(

 ها سنجه
 رکمتر/ بدت

 شده

فرقی 

 نکرده

 بیشتر/ بهتر

 شده

نمره در تراز 

111 

فاصله 

ثروتمندان و 

 فقیران

 15 1/33 3/0 0/3 (1735موج دوم )

 30 7/32 1/12 3/3 (1710موج سوم )

 اوضاع سیاسی
 2/21 1/01 1/11 71 (1735موج دوم )

 25 0/02 0/71 5/55 (1710موج سوم )

میزان جرم و 

 جنایت

 2/31 2/30 2/1 12 (1735موج دوم )

 21 0/23 7/57 7/11 (1710موج سوم )

میزان مذهبی 

 بودن مردم

 57 2/12 2/17 1/21 (1735موج دوم )

 51 3/1 50 5/22 (1710موج سوم )

چندان که به وضوح مشخص است، غالب پاسخگویان ارزیابی منفی از وضعیت فعلی جامعه 

های اخیر شکاف طبقاتی بیشتر شده،  اند که در سال دارند. بخش مهمی از آنها بر این نظر بوده

اوضاع سیاسی بدتر شده، میزان جرم و جنایت افزایش یافته و میزان تمایل مردم به دین کمتر 

ها صرفاً نظر هستند و چه بسا در واقعیت و براساس آمارهای موجود  شده است. البته این یافته

توجه است اینکه ممکن است همین تصورات درست نباشند اما آنچه قابل ها  این دیدگاه

شان باشد و از این  های اجتماعی و سیاسی ها و چه بسا کنش ها، نگرش شهروندان مبنای ارزیابی

 رو شایستۀ توجه است. 
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 در بین پاسخگویان کل کشوردر مقایسه با پنج سال قبل : روند تغییر نگرش به حال 2نمودار 

های شهروندان مربوط به تغییرات وضعیت  ، مثبت ترین نگرش در ارزیابی5ساس نموداربرا

اند شرایط سیاسی بهتر شده است. درباره میزان  ( گفته1710سیاسی بوده که در پیمایش اخیر)

های موج دوم و سوم مشاهده نمی شود اما درباره  مذهبی بودن مردم تفاوت چندانی بین پیمایش

بر این نظر  35در مقایسه با پاسخگویان 10میزان جرم و جنایت، پاسخگویان شکاف طبقاتی و 

اندکی  35نسبت به  15های  اند که این فاصله کمتر شده است. به صورت کلی، نگرش بوده

 تراست. مثبت

های متغیر نگرش به آینده )اینکه در آینده چه اتفاقی خواهد افتاد و وضعیت  در ادامه، داده

 شود. های مذکور چگونه خواهد بود؟( گزارش می جامعه در شاخص

 نگرش به آینده در بین پاسخگویان کل کشور )ارزیابی از پنج سال آینده(: 5جدول 

 ها سنجه
 کمتر/ بدتر

 خواهد شد

فرقی 

 نخواهدکرد

 بیشتر/ بهتر

 خواهد شد

نمره در 

 111تراز 

فاصله ثروتمندان و 

 فقیران

 31 3/32 1/2 1/3 (1735موج دوم )

 30 32 2/12 2/3 (1710موج سوم )

 اوضاع سیاسی
 02 2/72 11 0/00 (1735موج دوم )

 25 0/02 0/71 5/55 (1710موج سوم )
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 ها سنجه
 کمتر/ بدتر

 خواهد شد

فرقی 

 نخواهدکرد

 بیشتر/ بهتر

 خواهد شد

نمره در 

 111تراز 

میزان جرم و 

 جنایت

 31 1/30 5/1 3/12 (1735موج دوم )

 22 2/25 7/52 5/51 (1710موج سوم )

میزان مذهبی 

 بودن مردم

 2/11 3/15 2/17 3/37 (1735موج دوم )

 57 5/15 52 3/20 (1710موج سوم )

بد های  رواج صفت

)منفی( اخلاقی 

مثل دوروریی، 

تقلب، و 

 کلاهبرداری

 2/15 0/33 2 2/2 (1735موج دوم )

 32 0/31 5/11 0/1 (1710موج سوم )

های  رواج صفت

خوب )مثبت( 

اخلاقی مثل 

راستگویی، گذشت 

 و امانتداری

 55 3/12 3/15 2/31 (1735موج دوم )

 51 2/17 2/12 31 (1710موج سوم )

 

حکایت از نگاه بدبینانۀ اکثرپاسخگویان نسبت به آینده است؛ در  2های جدول داده

درصد معتقد 15های مذکور بیش از نیمی از پاسخگویان و حتی در مواردی نزدیک به  شاخص

های  افزایش جرم و جنایت و رواج صفت اند وضعیت آینده به سمت افزایش شکاف طبقاتی، بوده

اخلاقی مثبت در حرکت است. ارزیابی های  اخلاقی منفی و کاهش تمایل به دین و رواج صفت

 این چنینی از آینده بیانگر نوعی ناامیدی از آینده است.
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 پنج سال آینده( : نگرش به آینده در بین پاسخگویان کل کشور )ارزیابی از3نمودار 

 

روند تغییر نگرش به آینده در بین پاسخگویان در دو پیمایش اشاره شده، بیانگر بهبودی 

کم و کیف  10هاست. بدین معنا که در سال  تر در اکثر شاخص بینانه نسبی و نگاه خوش

ه است. کمی بیشتر شد 35اند، در مقایسه با  پاسخگویانی که رأی بر ثبوت اوضاع یا بهبود آن داده

کنند  اند که تصور می گفته 10اند اما در سال  تربوده بدبین 35به بیان دیگر، پاسخگویان در سال 

ها  های مذکور بهتر خواهد شد. در برخی شاخص در پنج سال آینده وضعیت جامعه در شاخص

همچون رواج صفات اخلاقی مثبت در بین مردم تغییرات کمتر و در برخی دیگر همچون 

 تربوده است. ی به بهبود اوضاع سیاسی یا کاهش شکاف اقتصادی محسوسامیدوار

سواد، ابتدایی،  های معناداری براساس جنس، تحصیلات )بی ها، تفاوت تقریباً در تمامی گویه

دار، محصل و بازنشسته( و وضع تأهل  متوسطه، دیپلم و عالی(، وضع فعالیت )شاغل، بیکار، خانه

داران و محصلان و  تر، خانه ه زنان، افراد دارای تحصیلات پایینشود به صورتی ک مشاهده می

اند که وضعیت فعلی با گذشته تغییرات  تری ابراز کرده و گفته متأهلان نظرات محافظه کارانه

 اند. تر بوده چندانی نداشته و همچنین نسبت به آینده خوشبین
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 های سرمایه اجتماعی الف( پیمایش

در مورد موفقیت یا عدم موفقیت یک نظام در قبال  است بر نوعی داوریاصولاً مبتنی  ،ارزیابی

خود مستتر دارند. وقتی این ارزیابی و داوری،  های مهم را ها و هدف اوضاعی که به نوعی مطلوب

 شود، بیانگر نوعی امید به آینده از عملکرد و فعالیت یک نظام هم جامعه می ۀمعطوف به آیند

کند و در پی ایجاد  طلوبی که جامعه برای رسیدن به آنها هدف گذاری میترین اوضاع م است. مهم

از: وضع رفاهی، وضع نابرابری اجتماعی، پایبندی به  تغییر مطلوب و مثبت در آنهاست، عبارتند

 های اخلاقی و دینی، وضع اقتصادی، وضع وحدت و همدلی، وضع جرم و جنایت و وضع ارزش

توزیع درصدی ارزیابی  2. در جدول(127: 1713تماعی،)گزارش سرمایه اج فقر و نداری

 .پاسخگویان از آینده هریک از این اوضاع آورده شده است

 پنداشت از متغیرهای ارزیابی از آینده در کل کشور: 6جدول 

 ها سنجه
 بهتر

 می شود

فرقی 

 کند نمی

بدتر 

 شود می

 نمره در

 111تراز  

 وضعیت رفاهی
 01 1/75 0/77 2/70 (1717دوم ) موج

 2/32 2/27 50 2/15 (1713موج سوم )

های  وضعیت نابرابری

 اجتماعی

 22 72 1/05 1/57 (1717موج دوم )

 - عدم طرح این گویه (1713موج سوم )

های  پایبندی به ارزش

 اخلاقی و دینی

 23 2/05 3/75 3/52 (1717موج دوم )

 30 1/25 1/53 3/11 (1713موج سوم )

 وضعیت اقتصادی
 21 2/02 1/53 0/50 (1717موج دوم )

 31 1/31 5/13 1/1 (1713موج سوم )

وضعیت وحدت و 

 همدلی

 25 2/75 1/71 0/53 (1717موج دوم )

 35 1/20 75 1/12 (1713موج سوم )

 میزان جرم و جنایت
 2/25 2/03 3/51 2/55 (1717موج دوم )

 - ن گویهعدم طرح ای (1713موج سوم )

 وضع فقر و نداری
 2/22 3/27 5/52 51 (1717موج دوم )

 - عدم طرح این گویه (1713موج سوم )

 وضعیت اشتغال
 - عدم طرح این گویه (1717موج دوم )

 31 7/31 3/13 1/1 (1713موج سوم )
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 ها سنجه
 بهتر

 می شود

فرقی 

 کند نمی

بدتر 

 شود می

 نمره در

 111تراز  

وضعیت بهداشت و 

 درمان

 - عدم طرح این گویه (1717موج دوم )

 22 3/25 3/75 2/13 (1713موج سوم )

 نشاط و شادابی مردم
  عدم طرح این گویه (1717موج دوم )

 2/30 3/25 5/53 15 (1713موج سوم )

اند و لذا در  ها دچار دگرگونی شده چندان که مشخص است در هر پیمایش، برخی از شاخص

انی اکتفا توان به توصیفی از وضعیت در آن برهۀ زم آنها امکان مقایسه وجود ندارد و صرفاً می

حکایت از ارزیابی منفی بخش مهمی از پاسخگویان از آینده دارد چندان  2های جدول کرد. داده

شود که میزان قابل تأملی است. در  که در اکثر موارد، بیش از نیمی از پاسخگویان را شامل می

م نمودارِ های دو دوره برای آنها وجود داشت اقدام به ترسی هایی که داده ادامه، برای مولفه

 تغییرات روند شد. 

 
 پنداشت از متغیرهای ارزیابی از آینده در کل کشور: 4نمودار 

روند افزایشی ارزیابی منفی از  13و  17های موجود، حد فاصل دو پیمایش  براساس داده

بخشی از پاسخگویان  سدر های مورد بررسی رخ داده است. به نظر می آینده با شیبی تند در مولفه

49 

75.5 

57 

74 

61 

81 

52 

70 

45

50

55

60

65

70

75

80

85

 موج سوم موج دوم
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به  13شد، در سال  های مذکور بهتر می که از نظر آنها وضعیت جامعه در شاخص 17پیمایش

اند. این ارزیابی قطعاً  شود، گسیل شده اند وضعیت آینده بدتر می دستۀ کسانی که معتقد بوده

اجتماعی، از  های سرمایه های پیمایش های جامعه است. در گزارش متاثر از رخدادهای آن سال

 آورده شد.  3های فوق، شاخص ترکیبی ارزیابی از آینده محاسبه شده که در جدول تجمیع سنجه

 کل پاسخگویان از آینده کشور شاخص ارزیابی توزیع درصدی: 7جدول 

 شود بدتر می کند تغییری نمی شود بهتر می ها سنجه
نمره در تراز 

111 

 25 3/07 75 5/50 موج دوم

 32 7/25 1/52 2/15 موج سوم

 

درصدشان ارزیابی  25در موج اول نزدیک به نیمی از پاسخگویان و در موج دوم بیش از 

اند در موج سوم  اند و سهم کسانی که در گزینه بهتر شدن آینده قرار گرفته منفی از آینده داشته

 به نصف کاهش پیدا کرده است. 13یعنی 

 
 کل پاسخگویان از آینده کشور ای ارزیابی : شاخص مقایسه5نمودار 
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 100نمره در تراز  بدتر می شود تغییر نمی کند بهتر می شود
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ایم  ارزیابی از آینده کشور در دو موج پیمایش بیانگر آن است که با افزایش شدید بدبینان مواجه

رسیده است )نمره بالاتر به معنی بدترشدن اوضاع است(. در  32به  25به صورتی که نمرۀ تراز از 

اند، کاهشی است و  طیف، فراوانی کسانی که قائل به بهتر شدن امور یا حتی ثابت ماندن بودهدو سر 

 اند، بیشتر شده است که جای تأمل دارد.  فراوانی کسانی که قائل به بدترشدن امور بوده

های مورد سنجش در پیمایش سرمایه اجتماعی، پرسش از پاسخگویان درباره  یکی از گویه

سنجد یعنی  ست. البته این گویه به صورت غیرمستقیم وضعیت ناامیدی فرد را میناامیدی مردم ا

خواهد که میزان ناامیدی مردم را ارزیابی کنند اما تصور این است که هر فرد  از پاسخگو می

 کند. دیگران را از دریچۀ وضعیت امید خود ارزیابی می

 پاسخگویان کل کشور از میزان ناامیدی در بین مردم ارزیابی توزیع درصدی: 8جدول 

 111نمره در تراز  خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم ها سنجه

 2/02 2/13 3/73 1/52 10 3/7 موج دوم

 00 55 70 5/53 1/10 3/0 موج سوم

 درصد پاسخگویان میزان رواج ناامیدی در بین مردم را 25ها تقریباً بیش از  در همه پیمایش

و   اند و تنها بخش کوچکی از نمونۀ مورد بررسی نظری مخالف داشته توصیف کرده« در حد زیاد»

 اند که میزان ناامیدی در بین مردم کم است. معتقد بوده

 
 پاسخگویان کل کشور از میزان ناامیدی در بین مردم ارزیابی توزیع درصدی: 6نمودار 
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در  13از آن دارد که در کل کشور ارزیابی از میزان ناامیدی مردم در سال حکایت  2نمودار

 اندکی کاهش یافته است. 10مقایسه با 

  گیری نتیجه
را به خود  یاذهان محققان علوم اجتماع یمتماد انیسال یهست که برا یمیاز جمله مفاهامید 

 ندیآن بر فرا یگذار ریعه و تأثمتعدد جام یمقوله از ساختارها نیا یریپذ ریمشغول داشته و تأث

. امید، شودای بدان ب اخیر، توجه ویژههای  سالجامعه، سبب شده است که در  یتوسعه و تعال

ای بنیادین بوده و اگرچه خود معلول شرایط اجتماعی خاصی است که درگذشته رخ داده یا  سازه

ده است. شاید به همین وسوی جامعه آین دهد، همزمان نشان دهندۀ سمت در حال حاضر رخ می

های  وبیش به سنجش دیدگاه های ملی انجام شده، کم دلیل است که در معدود پیمایش

ها جای  های این پیمایش شهروندان در این باره اقدام شده است هرچند حداقل به سه دلیل یافته

سنجه و  اند. در ثانی، بحث دارند؛ نخست اینکه آنها به صورت مستقیم درباره امید نپرسیده

های آنها در هر پیمایش متفاوت بوده یا دچار تغییراتی شده است و لذا قابلیت مقایسه  شاخص

ها پیش  ها و یافتن روند دقیق تغییرات مقدور نیست و در نهایت اینکه، مربوط به سال داده

های  هستند در حالی که جامعۀ ایران در چند سال اخیر شاهد تغییرهای چشمگیری در عرصه

های گذشته ممکن است  فرهنگی بوده است و فهم کنونی با داده-اسی، اقتصادی و اجتماعیسی

 .کننده باشد گمراه

ها نشان داد که  در بین شهروندان، تصویر مطلوبی از ارزیابی حال و آینده  به هر حال، یافته

هایی  سازهشود. تحقیقات انجام شده در این حوزه هم بیانگر آن بودند که امید با  نمیدیده 

، احساس محرومیت های آن همچون اعتماد و انسجام اجتماعی همچون سرمایه اجتماعی و مولفه

اجتماعی، -های اجتماعی، پایگاه اقتصادی نسبی، سرمایه فرهنگی، سرمایه اقتصادی، محدودیت

های جنسیتی، رضایت از کشور، دینداری ارتباط  حمایت اجتماعی، احساس آنومی، نابرابری

های معطوف به ارتقاء امید در جامعه بایستی با در نظر داشتن  دار دارد؛ لذا، سیاستمعنا

فرایندهای اثرگذاری این متغیرها باشد و با تقویت متغیرهای دارای رابطۀ مثبت و پرهیز از عوامل 

کاهنده در بازآفرینی امید در جامعه نقش ایفا کند. چندان که در مباحث نظری از جمله در 

ها  ها و داشته امیدواری را در امکان آرزومندی اعضای جامعه براساس ظرفیتآپادورای که  دیدگاه

های اقتصادی و فرهنگی جامعه  ، شاید بتوان گفت انواع ظرفیتکندنسبت به آیندۀ جامعه تلقی 
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کند و نتیجه آن  توانست باشد فراهم می ایرانی زمینه را برای قیاس وضعیت فعلی با آنچه می

شود؛ امری که نظریه مقایسه اجتماعی فستینگر و دیدگاه  ه کاهش امید شهروندان میمنجر ب

گذارند. از سوی دیگر، چندان که مرتون نیز در تشریح نسبت  محرومیت نسبی نیز بر آن صحه می

های اخیر جامعه  های سال و وسایل اشاره کرده است، مسائل اقتصادی و دگرگونیها  بین هدف

یابی به موازات این  کند اما وسایل دست جدیدتری برای شهروندان تعریف میای ه ایرانی که هدف

دردسترس نیست، منجر به نوعی انفعال، خشم و در نهایت بدبینی نسبت به جامعه ها  هدف

 شود. توان متصور بود که این وضعیت، به ناامیدی منجر می شود. به لحاظ نظری، می می

ضعیت را به سامان ببینند به حال و آینده نگاهی مثبت به هر حال، جایی که شهروندان و

های  خواهند داشت و اصطلاحاً امیدوار بوده و به تغییرات بنیادین که ممکن است گاهی به کنش

های  مرور دادهبراساس محاسبات و تحلیلی که انجام شد، رادیکال منتهی شود، نیاز نخواهد بود. 

ل و نگاه به آینده( حکایت از وجود وضعیتی نامطلوب دارد. مربوط به امید )ارزیابی از وضعیت حا

کنند وضعیت  بخش مهمی از شهروندان نگاه منفی نسبت به وضعیت جامعه دارند؛ تصور می

ها نسبت به قبل بدتر شده یا در آینده بدتر خواهد شد. علاوه بر این  جامعه در بسیاری از زمینه

هستند که در جامعه نسبت به گذشته تغییرات قابل گروه، درصد قابل توجهی هم بر این نظر 

توجهی رخ نداده و در آینده هم رخ نخواهد داد. در واقع، به زعم این افراد، نسبت به گذشته 

شود زیرا قاعدتاً جامعه  تغییراتی رخ نداده که این هم البته خود نوعی ارزیابی منفی محسوب می

حرکت کند. البته چندان که پیشتر گفته شد، ممکن همواره باید به سمت بهترشدن و بهتربودن 

هرچند درست و مبتنی بر شواهد -بینانه نباشد اما داشتن چنین نگرشی  است این تصور واقع

 برهمکنشبینی کنندۀ کم و کیف  کننده  بوده و پیش به خودیِ خود مهم و تعیین -عینی نباشد

 خواهد بود. شهروندان با یکدیگر و با نظام اجتماعی و سیاسی کل

های  تواند به مثابه دماسنج وضعیت اجتماعی باشد. یافتن روند تغییرات سنجه امید می

ترین بخش هر اقدامی  های اجتماعی و فرهنگی، تحلیل و سیاستگذاری براساس روندها مهم وضعیت

هایی مشخص در سنجش وضعیت امید است. به علاوه،  است که این خود نیازمند انجام پیمایش

ایج امید در بُعد زندگی شخصی بسیار متفاوت از امید در سطح وضعیت اقتصادی است که این نت

خود بیانگر چند بُعدی بودن مفهوم امید است و در ارزیابی امید و سنجش آن باید بدان توجه کرد. 

به عنوان نکته پایانی، بر ضرورت شروع تحقیقات پانل )طولی( در خصوص مفاهیم مهم و اثرگذار 
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شود تا ضمن سنجش وضعیت فعلی، بتوان  مچون امید، اعتماد اجتماعی، رضایت و غیره تأکید میه

 های مربوط را پی گرفت. های آینده میزان تغییرات و روند آنها را شناسایی و سیاستگذاری در سال

 

 منابع
 مرتبط اجتماعی ل(. عوام1710افراسیابی، حسین ؛ خوبیاری، فهمیه ؛ قدرتی، شفیعه ؛ دشتی زاد، سعید )

های شهر یزد(. فصلنامه مطالعات راهبردی  دانشگاه آینده )مورد مطالعه: دانشجویان به جوانان امید با

 .1-55، صص71، ش12ورزش و جوانان. دوره

و امید به آینده در بین دانشجویان  اجتماعی سرمایه (. رابطه1712افشانی، علیرضا ؛ جعفری، جعفری )

 .15-112، صص37، ش52مه علوم اجتماعی، سالدانشگاه یزد. فصلنا

سنجی امید اجتماعی در ایران  (. وضعیت1713امیرپناهی، محمد؛ مالمیر، مهدی ؛ شکریانی، محسن )

)تحلیل ثانویه پیمایش وضعیت اجتماعی، فرهنگی و اخلاقی(. فصلنامه پژوهشنامه مددکاری 

 .31-152، صص1اجتماعی، سال دوم، ش

امید سیاسی و بی تفاوتی  ۀ(. تبیین جامعه شناختی رابط1713؛ محمدی، نسرین )جهانگیری، جهانگیر 

اجتماعی )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شیراز(. فصلنامه مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران، 

 .153-125، صص 1، ش3دوره

سیاسی و بی تفاوتی  امید ۀ(. تبیین جامعه شناختی رابط1713جهانگیر ؛ محمدی، نسرین ) ی،جهانگیر

اجتماعی )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شیراز(. فصلنامه مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران، 

 .153-125، صص 1، ش3دوره

 و اخلاقی فضیلت یک عنوان به صبر نقش(. 1717) اسماعیل سلطان، ؛ اعظم فرمانی، ؛ فرهاد خرمایی،

 .123-111صص ،53ش ،3دوره پزشکی، اخلاق فصلنامه. اندانشجوی ناامیدی بینی پیش در شخصیت

(. نقش صبر به عنوان یک فضیلت اخلاقی و 1717اعظم ؛ سلطان، اسماعیل ) ی،فرهاد ؛ فرمان خرمایی،

 .123-111، صص53، ش3دوره ی،بینی ناامیدی دانشجویان. فصلنامه اخلاق پزشک شخصیت در پیش

گانه در بررسی مسائل اجتماعی،  رویکردهای نظری هفت(. 1712ینبرگ، مارتین )وا ینگتن، ارل ؛راب 

 رحمت الله صدیق سروستانی، تهران: انتشارات دانشگاه تهران.

. رحمت یمسائل اجتماع یهفتگانه در بررس ینظر یکردهای(. رو1712) ینمارت ینبرگ،وا ینگن، ارل؛راب

 .انتهران: انتشارات دانشگاه تهر ی، چاپ سیزدهم،سروستان یقالله صد

ای بر جامعه شناسی سیاسی. منوچهر صبوری، تهران: نشر  (. جامعه و سیاست؛ مقدمه1731راش، مایکل )

 سمت.

 .سروش انتشارات تهران: اجتماعی. آشفتگی یا آنومی .(1733) فرامرز پور، رفیع
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 نی.(. فلسفه و امید اجتماعی. عبدالحسین آذرنگ و نگار نادری. تهران: نشر 1730رورتی، ریچارد )

 .علمی : نشرتهران .محسن ثلاثی .شناسی در دوران معاصرنظریه جامعه (.1717) ریتزر، جورج

 (. اعتماد نظریه جامعه شناختی. غلامرضا غفاری. تهران: انتشارات شیرازه.1730زتومکا، پیوتر )

بین  در آن بر مؤثر عوامل و آینده به امید میزان (. بررسی1713صفری شالی، رضا ؛ طوافی، پویا )

 .112-127، صص72، ش1شهروندان تهرانی. فصلنامه برنامه ریزی رفاه و توسعه اجتماعی، سال

بین  در آن بر مؤثر عوامل و آینده به امید میزان (. بررسی1713صفری شالی، رضا ؛ طوافی، پویا )

 .112-127، صص72، ش1شهروندان تهرانی. فصلنامه برنامه ریزی رفاه و توسعه اجتماعی، سال

(. بررسی میزان امید به آِنده در بین دانشجویان و عوامل موثر بر آن. 1711علیزاده اقدم، محمدباقر )

 .131-552، صص03فصلنامه جامعه شناسی کاربردی، سال چهارم، ش

 یدارشد دانشگاه شه ینامه کارشناس یان(. عوامل موثر بر امید به آینده جوانان. پا1732) یناززاده، پر فاضل

 پور. یع. استاد راهنما: فرامرز رفیتبهش

 ،1712 آبان 12 شنبه اعتماد، روزنامه با گفتگو. ایران در امیدهای  ظرفیت(. 1712) الله نعمت فاضلی،

 .7222 شماره

نامه  یاندانشگاه تهران. پا یاندانشجو یندهبه آ یدمؤثر بر ام ی(. عوامل اجتماع1717) یماس ی،قرآن قاری

 دانشگاه الزهرا. ی،پژوهش علوم اجتماع ارشد رشته یکارشناس

 امید نظریۀ بر مبتنی گروهی آموزش اثربخشی(. 1733) ایران باغبان، ؛ احمد عابدی، ؛ افشان قاسمی،

 ،11دوره کاربردی، شناسی روان در پژوهش و دانش فصلنامه. سالمندان شادکامی میزان بر اسنایدر

 .113-05صص ،01ش

تهران.  شهر دانشگاهی غیر جوانان و دانشجویان بین در اجتماعی امید (. بررسی1713کیانی، پریسا )

پایان نامه کارشناسی ارشد رشته جامعه شناسی در دانشگاه شهید بهشتی. استاد راهنما: امیر اکبری 

 قمصری.

 مطالعات پژوهشکده: کنند؟. علی مرشدی زاده. تهران می شورشها  انسان چرا .(1733تدرابرت ) گر، 

 .یراهبرد

بان. کارفرما: مرکز تحقیقات استراتژیک  (. مجری: گروه تحقیقاتی آینده1712گزارش آینده پژوهی ایران )

 ریاست جمهوری.

سطح امیدواری در دانشجویان سال اول و سال آخر رشته (. 1733گیتی قریشی، اشرف السادات )

 .02-22، صص15، ش7مجله اندیشه و رفتار. دوره . روانشناسی

سطح امیدواری در دانشجویان سال اول و سال آخر رشته (. 1733شی، اشرف السادات )گیتی قری

 .02-22، صص15، ش7مجله اندیشه و رفتار. دوره . روانشناسی
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های  (. وضعیت امید اجتماعی در استان1713مالمیر، مهدی ؛ امیرپناهی، محمد ؛ شکریانی، محسن )

در کتاب امید اجتماعی؛ چیستی، وضعیت و کشور: وضع موجود و آینده. مقالۀ منتشر شده 

های همایش امید اجتماعی به کوشش هادی خانیکی،  شناسی. مجموعه مقالات و سخنرانی سبب

 .500-523تهران: پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی با همکاری موسسه رحمان، صص

شهر  یها دانشگاه یاندانشجو هیندبه آ یدمؤثر بر ام یعوامل اجتماع ی(. بررس1712) یمهفر، فه مردانی

 دانشگاه هرمزگان. ی،ارشد رشته پژوهش علوم اجتماع ینامه کارشناس یانبندر عباس. پا

. فصلنامه یاتاز منظر قرآن و روا یدر سلامت معنو یدام یر(. تأث1051) یرغد یدس ی،کاشان یهاشم

 .1-3، صص1شماره  3و سلامت, دوره  ینپژوهش در د

و عوامل مؤثر برآن  یاجتماع یمفهوم شادکام  ی(. بررس1731رضا ) ی،شال یصفر جعفر؛ یبی،هزار جر

، 7، ش5دوره ی،اجتماع ۀرفاه و توسع یزیر (،فصلنامه برنامهیدر استان مرکز ی)مطالعه مورد

 . 71-35صص
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