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  ی هوش مصنوع یاز ابزارها خبرنگاران ایرانی استفاده

 3، زهرا محمدی2 ، حسینعلی قجری1اکبر منتشلو
 ( 82/30/1131، تاریخ تایید 11/30/1131)تاریخ دریافت

 چکیده 
استفاده خبرنگاران ایرانی از ابزارهای هوش مصنوعی و شناسایی و تحلیل  حاضر با هدف بررسی مقاله

به عنوان یکی از  یافته نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری مدل توسعهبرطبق ؤثر بر آن عوامل م

در  است. این مدل به دلیل انجام شده، های جدید جامع و معتبر در بررسی پذیرش فناوری های مدل

  .تحلیل مناسب تشخیص داده شد این برای نظر گرفتن طیف وسیعی از عوامل فردی و اجتماعی

گردآوری تطبیق یافته استاندارد ها از طریق پرسشنامه  . دادهش این مقاله پیمایشی استروش پژوه

و با استفاده از فرمول  استتهران شهر های  ند. جامعه آماری شامل خبرنگاران فعال در خبرگزاریا هشد

در تجزیه و تحلیل و  تصادفی ساده انتخاب گیری روش نمونه  نفره به 833ای  نمونهکوکران اصلاح شده 

 . است استفاده شده SPSSها از نرم افزار  داده

که سطح آشنایی و استفاده خبرنگاران از ابزارهای هوش مصنوعی  بیانگر این استهای پژوهش  یافته

نظیر انتظار عملکرد، انتظار تلاش، تأثیر اجتماعی، شرایط  متفاوتینسبتاً پایین است. عوامل 

طور معناداری بر استفاده واقعی از این فناوری  قصد بهو  قیمت/هزینه ،جویانه ذتکننده، انگیزه ل تسهیل

 تأثیر دارند. 

ابزارهای  استفاده از که خبرنگاران ایرانی نسبت به دهنده این است که در حالی نتایج پژوهش نشان

این موضوع . برند زیادی نمی  هوش مصنوعی نگرش مثبتی دارند، در عمل هنوز از این فناوری بهره

  .در صنعت رسانه ایران است هوش مصنوعیشکاف بین پتانسیل بالقوه و کاربرد واقعی  بازگوی

 و نظریه یکپارچه پذیرش. : ابزارهای هوش مصنوعی، رسانه، خبرنگاری، پذیرش فناوریواژگان کلیدی
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 مه و بیان مسالهمقد -1
وجود  به تحول شگرفی ،یجمله خبرنگارها، از از بخش یاریدر بسی هوش مصنوع ظهور و توسعه

 دیو دقت در تول ییکارا ،یور بهره یهوش مصنوع یابزارها یجهان یهاروند بر اساساست.  آورده

  .دهند یم شیاخبار را افزا

( 8388 ،1یاری؛ الب8388 0؛ مورانا8380 8ای؛ کامل8380و همکاران،  1)لرمان ریاخ مطالعات

 لیمانند تحل یخبرنگار دهیچیپ فیوظا توانند می یهوش مصنوع یابزارها که دهند ینشان م

و  ها رصتتحولات ف نی. ارا انجام دهند شده یساز یشخص یمحتوا دیو تول میحج یها داده

تامسون  یها ینیب شیپبه همراه داشته است. بر اساس  خبرنگاران یرا برا مختلفی یها چالش

حداقل  نیگزیجا توانند یها م و ربات یهوش مصنوع ی، ابزارها8303(، تا سال 8380)0 ترزیرو

در  رخب یها مشاغل اتاق یدرصد 05 در سطح جهان شوند. کاهش یانسان یرویدرصد از ن 03

 10 و رانیسردب فیوظا یدرصد 9 یو خودکارساز 8383تا  8332 یها سال نیمتحده ب الاتیا

است.  و خبرنگاری بر صنعت رسانه یفناور نیا شگرف راتیتأث ن بیانگرخبرنگارا فیوظا یدرصد

)به مثابه یکی از وظایف  محتوا دیتول ندیدرصد از فرآ 53است که  شده ینیب شیپ ن،یعلاوه بر ا

  (.8381 6ینزیک طور کامل خودکار شود )مک به 8380تا سال اصلی خبرنگاران( 

( از 8380) 2مزیآنجلس تا ( و لس8312) 5(، فوربس8316پست ) انند واشنگتنم ییها رسانه

. کنند استفاده می خودپوشش اخبار و ارائه موضوعات  یبرا یهوش مصنوع یها و ابزارها ربات

اقدام به  ،یمحاسبات یخبرنگار یبا استفاده از ابزارها زین نیدر چ هوا نیمانند ش ییها رسانه

 (.8319و همکاران،  9ندنی)ل اند خود نموده یو ورزش یالاخبار مخودکار سازی 

ا و تهدیدهای متعددی پیش ه فرصت ،یدر حوزه هوش مصنوع یجهان یتوجه به روندها با

 تر قیدق لیمحتوا، تحل دیو سرعت تول تیفیبهبود کهایی همانند:  فرصت است.ها  رسانهروی 

و  یا رسانه یها مانند کاهش اشتغال در حوزه ییدهایتهدو  مخاطبان یازهاین ینیب شیها و پ داده

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 نیمؤثر از ا یبردار بهره یبرا ن،ی. بنابرادیوجود آ ممکن است به زین یجهان یها رقابت با رسانه

 .شود یاحساس م یدر سطح مل قیدق یها یزیر و برنامه یتخصص یها به آموزش ازیها، ن فرصت

 یو کاربرد هوش مصنوع رشیپذ تیوضع ه،افتی توسعه یدر کشورها ها شرفتیپ نیوجود ا با

 یهمراه بوده است. گزارش شاخص هوش مصنوع یتوجه قابل ریبا تأخ رانیادر در صنعت رسانه 

 نیاز ا یرانیا یوکارها درصد از کسب 15تنها  نشان می دهد (1130 ف،ی)دانشگاه شر رانیا

وش مصنوعی نیازمند تحلیلی این تاخیر پذیرش و استفاده اندک از ه. کنند یاستفاده م یفناور

 چند بعدی است.

در سطح  یدر حال تحول خبرنگار یا ندهیبه طور فزا یهوش مصنوع یها یکه فناور یدر حال

 بایناشناخته و تقر یا همچنان حوزه یرانیتوسط خبرنگاران ا ارهاابز نیا رشیهستند، پذ یجهان

 است. باقی ماندهبدون مطالعه 

در  یخبرنگار ندهیآ فیدر بازتعر یهوش مصنوع یها یون فناورروزافز تیاهم با توجه به 

 یابزارها برا نیتوان  ا نیو همچن رانیدر ا نهیزم نیدر ا یکاف قاتیتحقفقدان و  یسطح جهان

که صنعت رسانه  طور نهماضروری است.  رانیخبرنگاران در ا  یها یتوسعه قابل توجه توانمند

ها  محتوا، بهبود دقت گزارش دیتول یساز ساده یرا برا یهوش مصنوع یبه سرعت ابزارها یجهان

ابزارها  نیا میاست که درک کن یضرور کند، یم رشیپذ شده یساز یارسال اخبار شخص لیو تسه

و چه  (1929.  یاف. د س،یوید) شوند یمو به کار برده   رفتهیپذ یرانیچگونه توسط خبرنگاران ا

وجه به ضرورت و اهمیت مساله هوش مصنوعی و اهمیت عوامل بر آن تآثیر گذار است. لذا با ت

 :های زیر پاسخ دهد شناخت آن در ایران مقاله حاضر در تلاش است تا به  پرسش

 آشنا هستند؟ یهوش مصنوع یبا ابزارها زانیتا چه م یرانی. خبرنگاران ا1

 ؟چقدر است ی آنانا حرفه فیابزارها در وظا نیاستفاده خبرنگاران از ا زانی. م8

 هستند؟ رگذاریتأث یفناور نیو استفاده از ا رشیبر پذ ی. چه عوامل0

 پیشینه پژوهش -2
است و تحقیقات مشابه اندکی وجود  تحقیقی دقیقا تحت این عنوان تاکنون در کشور انجام نشده

 اند: دارد که برجی از آنها از این قرار

و  یخبر یها در رسانه یهوش مصنوع یدانش و فناور تیریمد»زهرا زنگنه در مقاله 

کاربردها در سه  نی. اپردازد یدر صنعت خبر م یمختلف هوش مصنوع یبه کاربردها «یاجتماع
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 وتریکامپ یینایب ،ینیماش یریادگیکه شامل  شود یم میتقس یخبر ستمیدر اکوس یاصل رشاخهیز

خبر  دیتول ندیمختلف فرا یها در بخشمثلا  است. یساز نهیو به یبند و زمان یزیر و برنامه

ها بهره  درآمد آن شیو افزا ها یخبرگزار یمدل تجار تیتقو یبرا ینیماش یریادگیاز  توان یم

در صنعت خبر بهره  یکه از هوش مصنوع ییها برنامه شتریکه توسعه ب ردیگ یم جهینت زنگنهبرد. 

است  و گوگل بوک سیهمچون ف یبزرگ فناور یها شرکت یمال یها تیحما ازمندین برند یم

 (.1138)زنگنه،

 کند یم دیتأک« در صنعت رسانه راتییو تغ یهوش مصنوع»در مقاله  یروشندل اربطان طاهر

 غات،یو انتشار اخبار، تبل دیصنعت رسانه ازجمله تول یها از حوزه یاریبس یبا ورود هوش مصنوع

. شود یدگرگون مطور حتم  به  صنعت رسانه یگذار استیو س یا رسانه یها سازمان یِمنابع انسان

است که  نیا رسانه  تیریه مدزحو شمندانیمحققان و اند ۀفیاو معتقد است در حال حاضر وظ

بخش ارائه دهند تا صنعت  نیا ۀتوسع یرا برا یهوش مصنوع یاز ابزارها نهیبه ۀاستفاد یها راه

 یمصنوع که هوش ییها چالش یبرا بتوانداستفاده ببرد و  جادشدهیفرصت ا نیاز ا زیرسانه ن

 (.1138،یاربطانروشندل مناسب ارائه دهند ) یکارها راه کند، یجاد میا

در  یو کاربرد هوش مصنوع رشیپذ یها نهیزم»سقاخانه در پژوهش خود با نام  یاغچیمونا 

 یاستفاده از هوش مصنوع نکهیاست که باوجود ا دهیرس جهینت نیبه ا «رانینگاران ا روزنامه انیم

 رسد یم نظراما به  ؛است افتهینگاران رواج  نامه روز انیدر م ژهیو ده در جهان بهطور گستر به

و  رشیو تحولات به سمت پذ رییتغ نیاند همگام با ا نتوانسته رانینگاران ا و روزنامه ینگار روزنامه

پژوهش مطلوب نبودن  نیا جینتا گریدر حرفه خود، حرکت کنند. از د یفناّور نیاستفاده از ا

خود است  فیادر انجام وظ یهوش مصنوع یاز کاربردها یرانینگاران ا روزنامه یآگاه انزیم

 (.1131 ،یاغچی)

نسبت به  یرانینگاران ا سنجش نگرش روزنامه»تحت عنوان  یدر پژوهش ینیبابک پورعابد

 ینگاران نسبت به کاربردها نگرش روزنامه یبه بررس« ها در رسانه یهوش مصنوع یکاربردها

پژوهش عوامل مؤثر  نیپرداخته است. در ا یخبر یها آن در رسانه یو اثر سنج یهوش مصنوع

 دیمحتوا، تول ابشیگردش کار رسانه، کشف و  تیریهمچون مد ینینگرش با عناو شدر سنج

 ندهیو آ یریکارگ محتوا، موانع به شیمحتوا، پردازش محتوا، پا شیمحتوا، پالا عیمحتوا، توز

 نیا یرهایمتغ انیاز وجود رابطه م یآمده حاک دست به جیاست. نتا شده یبررس ینگار روزنامه

 (.1131،ینیاست )پورعابد یهوش مصنوع ینسبت به کاربردها نگاران نامهپژوهش و نگرش روز
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« اخبار ییآزما یدر راست یکاربرد هوش مصنوع»در مقاله  یممتاز دهیو سع یمحمدرضا اخگر

با استفاده از متن خبر و اطلاعات منابع منتشرکننده خبر  یعلاخبار ج صیتشخ یبه بررس

 یریادگیاز  یا رمجموعهی)ز قیعم یریادگیبر  یمبتن یپژوهش مدل نیها در ا اند. آن پرداخته

ها، بدون  داده لهیوس به ها نیکه هدف آن آموزش دادن ماش یاز هوش مصنوع یا و شاخه ینیشما

تلگرام  یموجود در شبکه اجتماع یصحت اخبار فارس صیتشخ یبرا را است( میمستق یزیر برنامه

منتشرشده در  یاخبار فارس یچشیپ یدارد با استفاده از شبکه عصب یاند که سع داده شنهادیپ

 دهد یپژوهش نشان م نیا جیکند. نتا یها را بررس بودن آن یجعل ریغ ای یو جعل ییتلگرام را شناسا

 (.1131 ،ی و ممتازی)اخگر ابدیدرصد دست  93.16 توانسته است به صحت یشنهادیمدل پ

را  ینگاران، هوش مصنوع درصد روزنامه 10"در پژوهش خود نشان داده که  1بکت یچارل

کمبود منابع، و عدم  ،یموانع فرهنگ حال، نی. باا"دانند یتر م مرتبط یمحتوا دیتول یبرا یابزار

)  است شده یفناور نیگسترده ا رشیانع از پذها م از سازمان یاریدر بس کیاستراتژ یزیر برنامه

  (.8381بکت، 

 یلیخلاقانه و تحل یها مهارت تیتقو"بر شان  در مطالعهو همکاران  8وسکوتیا نیستیکر ایفاب

صنعت  نیا یدیکل یازهایبه عنوان ن "یخبرنگاران همراه با آموزش استفاده از هوش مصنوع

د ) ایوسکوت و دهن یها ارائه نم مهارت نیموزش اآ یبرا یعمل یدارند، اما راهکارها دیتأک

 (.8381همکاران

وکار و گردش کار  کسب یها در مدل نیادیبن راتییاز تغ یانداز روشن چشم 0کاسول دیوید

را  یتخصص خبرنگاران در استفاده از فناور تیو ضرورت تقو دهد یارائه م یخبر یها سازمان

) کاسول  ذکر نکرده است راتییتغ نیا یساز ادهیپ یبرا یقیدق یاما راهکارها کند، یمطرح م

8380.) 

 یتوسط هوش مصنوع دشدهیکاربرد متون تول شیافزا"و همکاران1لرمان کایآنجل

مؤثر با  یهمکار یبرا یانسان یها مهارت یاند و بر لزوم ارتقا را نشان داده تالیجید "یدرخبرنگار

 (.8380) لرمان و همکاران دارند دیتأک یفناور

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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در  ینوآور جادیا ییتنها توانا نه یهوش مصنوع دهند یها نشان م پژوهشاین مجموع،  در

 یور بهره شیها و افزا مهارت تیتقو یبرا یضرور یرا دارد، بلکه به ابزار یا رسانه یندهایفرآ

هوش  و استفاده از رشیپذها به تبیین میزان  علاوه بر این، پژوهشخواهد شد.  لیخبرنگاران تبد

اند. با توجه به این کاستی مقاله حاضر سعی دارد  نپرداخته یطور جد خبرنگاران به انیم یوعمصن

به بررسی میزان پذیرش و استفاده از  هوش مصنوعی و عوامل موثر بر آن در میان خبرنگاران 

 ایرانی بپردازد.

 پژوهش چارچوب نظری -3
است که از جمله  طرح شدهم یو استفاده از فناور رشیدر خصوص پذ یمختلف یها هینظر

( اشاره کرد که بر ادراک TAM) یفناور رشیبه مدل پذ توان یم ها هینظر نیا نیتر مهم

را  یاستفاده از فناور یو ادراک سهولت استفاده تمرکز دارد و قصد کاربران برا یسودمند

نگرش فرد  تیاهم زی( نTPBشده ) یزیر رفتار برنامه هی(. نظر1929دیویس ) کند یم ینیب شیپ

استفاده  یبرا یریگ میشده را در تصم ادراک یو کنترل رفتار یاجتماع ینسبت به رفتار، هنجارها

 یشده فناور و استفاده اصلاح رشی(. مدل پذ1991 آجن ) دهد یقرار م دیمورد تأک یاز فناور

(TAM8نسخه توسعه ) از  یا افتهیTAM ریمانند تأث یو شناخت یاست که عوامل اجتماع 

 کند یبه مدل اضافه م یفناور رشیبهتر پذ ینیب شیپ یرا برا یخروج تیفیو ک یجتماعا

به  ،یبر نقش اعتماد کاربران به فناور زیبر اعتماد ن یمبتن یها هی(. نظر8333دیویس و ونکاتش )

 یاعتماد به طور قابل توجه نیدارند که ا دیتأک ک،یالکترونو تجارت  نیآنلا یها طیدر مح ژهیو

 شده رفتهیپذ یها ینوآور هینظر ن،ی(. همچن8333 جفناست ) رگذاریتأث یفناور رشیذبر پ

(DOIکه توسط راجرز مطرح شده است، پذ )ینوآور یدیکل یژگیرا بر اساس پنج و یفناور رشی 

 دهد یم حیتوض یریپذ و مشاهده شیزماآ تیقابل ،یتطابق، سادگ ،ینسب تیشامل مز

 (.8330کجرز)

بر  آن ی، چارچوب نظردر این پژوهش مطرح شده یها هیو فرض سوال ها، اهدف هبا توجه به 

 8318است که در سال  «8یو استفاده از فناور رشیپذ کپارچهی هینظر افتهی مدل توسعه» هیپا

و  نیاز جامع تر یکیها،  هینظر ریبا سا سهیدر مقا هینظر نیتوسط ونکتاش و همکاران ارائه شد. ا

دارد.  ییبالا نییاست که قدرت تب یو استفاده از فناور رشیدر حوزه پذها  هینظر نیبه روزتر  
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 نیاست. ا دیجد یفناور کیاستفاده از  یافراد برا میو تصم لیتما یبه معنا یفناور رشیپذ

و از  رندیپذ یآن را نم ایو  کنند یو از آن استفاده م رندیپذ یرا م یفناور کیکه چرا افراد،  موضوع

  یک مساله مهم است. کنند یآن استفاده نم
و گسترش  ها انهیزمان با ظهور را . همگردد یبه دهه هفتاد برم یفناور رشیپذ یها مدل ارائه

 نی. امیا بوده یفناور رشیپذ یها و تکامل مدل شیدایمردم، شاهد پ انیها در م استفاده از آن

در حال  یفناور کی یازهاین ینیب شیپ یارزشمند برا یابزار ،یلیتحل یها با ارائه چارچوب مدل

 نیا نیهمچن(. 8310 گران،یو د ای)روندان کاتالون روند یمختلف به شمار م یوهایتوسعه در سنار

کند که  یکننده فراهم م لیتعد مثابهرا به  یشناخت تیجمع یرهاینقش متغ یامکان بررس هینظر

 ،یبه عنوان چارچوب نظر هینظر نیاستفاده از ا تیاست و در نها تیدر پژوهش حاضر حائز اهم

 کند.  یم همرا فرا یفناور رشیمطالعات انجام شده در حوزه پذ ریپژوهش با سا جینتا سهیامکان مقا
 نیاست. ا دیجد یها یفناور رشیپذ لیها در تحل چارچوب نیاز پرکاربردتر یکیمدل،  نیا

 ریثار تلاش، تأانتظار عملکرد، انتظ یاست و بر چهار عامل اصل یمدل چند وجه کیمدل 

 یمدل، کل نیاز انتقادات وارده به ا یکیحال،  نیبا ا .دارد دیتاک کننده لیتسه طیو شرا یاجتماع

 یفناور رشیدر پذ یا نهیو زم یفرهنگ یها گرفتن تفاوت دهیباعث ناد تواند یبودن آن است که م

و استفاده از  شریپذ کپارچهیمدل  صیرفع نقا  یبرا .(8318)ونکاتش ، تانگ و شو ،  شود

با  افتهی مدل  توسعه نیا .مطرح شد یو استفاده از فناور رشیپذ  افتهیمدل توسعه  ی،فناور

 رشیاز پذ یتر و عادت، درک کامل نهیارزش هز انه،یگرا لذت زشیهمچون انگ ییها افزودن مؤلفه

 ،یاختشن عوامل رواننسبناً جامع و با در نظر گرفتن  ی کردیمدل با  رو نی. ادهد یارائه م یفناور

 رشیکاربران را در پذ یقبل یها و تجربه ینقش احساسات، منافع اقتصاد ،یو رفتار یاجتماع

فهم  تیمدل ظرف نیابه نظر می رسد که  (.8318)ونکاتش، تانگ و شو،  کند یم نییتب یفناور

 ا است.به خوبی داررا  رانیبر آن در ا رگذاریو عوامل تأث یو کاربرد هوش مصنوع رشیپذ
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 مدل تحقیق بر مبنای چارچوب نظری مورد استفاده

 های پژوهش فرضیه
( و یو تجربه کار لاتیتحص ت،یخبرنگاران )سن، جنس یشناخت تیجمع یرهایمتغ نیب  .1

 وجود دارد. یرابطه معنادار یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها

 یخبرنگاران رابطه معنادار از سوی یعهوش مصنو یانتظار عملکرد و استفاده از ابزارها نیب  .8

 وجود دارد.

 یخبرنگاران رابطه معنادار از سوی یهوش مصنوع یانتظار تلاش و استفاده از ابزارها نیب   .0

 وجود دارد.

خبرنگاران رابطه از سوی  یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها یاجتماع راتیتاث نیب  .1

 وجود دارد . یمعنادار

توسط خبرنگاران رابطه  یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها کننده لیتسه طیشرا نیب  .0

 وجود دارد. یمعنادار

خبرنگاران رابطه از سوی  یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها انهیلذت جو زهیانگ نیب  .6

 وجود دارد. یمعنادار

 ین رابطه معنادارخبرنگارا ی از سویهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها متی/قنهیهز نیب .5

 وجود دارد.
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خبرنگاران رابطه  از سوی یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها یقصد رفتار نیب  .2

 وجود دارد. یمعنادار

 پژوهش روش
 نیا یآمار جامعهاست.  انجام شده یشیمایو با استفاده از روش پ یکم یکردیپژوهش با رو نیا

تا مرداد سال  بهشتیمستقر در شهر تهران در ارد یاه یپژوهش را خبرنگاران فعال در خبرگزار

است که بر  لیدل نیبه ا ی. انتخاب شهر تهران به عنوان جامعه آماردهند یم لیتشک 1130

 نیدر ا رانیمطرح ا یها یاز خبرگزار یمیاز ن شیب ،یاساس آمار وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام

ها و  بودن تهران و تمرکز دفاتر رسانه تتخیپا لیبه دل گر،ید یو از سو ؛شهر مستقر هستند

هوش  یمانند ابزارها نینو یها یکه هم ورود و هم استفاده از فناور رود یانتظار م ها، یخبرگزار

 داشته باشد. یشتریشهر نمود ب نیدر ا یمصنوع

مستقر  یها یتعداد کل خبرنگاران فعال در خبرگزار قیبه آمار دق یتوجه به عدم دسترس با

شده کوکران و با در نظر گرفتن سطح  تهران، حجم نمونه با استفاده از فرمول اصلاح در شهر

 عینفر برآورد شد. با توجه به توز 833درصد، برابر با  0 یریگ نمونه یدرصد و خطا 90 نانیاطم

 یمناسب برا یآمار یها لیمختلف و در نظر گرفتن تحل یها یپراکنده خبرنگاران در خبرگزار

معنادار و انجام  جیبه نتا یابیدست یتعداد نمونه برا نیا حجم نمونه متوسط، اب یها داده

 . کند یم تیکفا یآمار یها لیتحل

 نیپرسشنامه ااست.  شده ای  استاندارد بهره گرفته از روش پرسشنامه یها داده یگردآور یبرا

ونکتاش و ی رو استفاده از فناو رشیپذ کپارچهی هیپژوهش بر اساس نسخه استاندارد  نظر

 نیو تدو یطراح وهشو موضوع پژ نهیمتناسب با زم ،لازم های لیهمکاران پس از اعمال تعد

و  یصور ییروا یبررس ،یبه زبان فارس پرسش هاپرسشنامه شامل ترجمه  قیاست. تطب شده

ها  هیگو یو اصلاح برخ یو متخصصان حوزه ارتباطات و هوش مصنوع ادانتوسط است ییمحتوا

پرسشنامه شامل سه بخش  نیبوده است. ا یرانیخبرنگاران ا یکار طیا فرهنگ و شرامتناسب ب

 است: یاصل

و استفاده از هوش  ییبخش دوم سوالات سنجش آشنا ،یشناخت تیبخش اول سوالات جمع

 .یبخش سوم سوالات سنجش عوامل مؤثر بر استفاده از هوش مصنوع ی ومصنوع
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 یآغاز شد. با توجه به پراکندگ 1130تا مرداد سال  تبهشیها از ارد داده یآور جمع ندیفرا

با انجمن  ،یبه نمونه آمار یدسترس لیمختلف و به منظور تسه یها یخبرنگاران در خبرگزار

 یدورهم هخبرنگاران، گرو یانجمن صنف ران،یخبرنگاران استان تهران، باشگاه خبرنگاران ا یصنف

 نیپرسشنامه آنلا نکیلازم به عمل آمد و ل یها یگخبرنگاران تهران و سامانه خبرنگاران هماهن

 اریو ...( در اخت شبکه های اجتماعی ت،یسا ها )مانند وب مجموعه نیا یارتباط یرهایمس قیاز طر

 خبرنگاران )جامعه هدف پژوهش( قرار گرفت. 

ی، و نامه نگار یهماهنگ یپرسشنامه، ط لیکنندگان به تکم مشارکت بیمنظور ترغ به

پرسشنامه  لیمشارکت خبرنگاران، محرمانه ماندن اطلاعات، نحوه تکم تیپژوهش، اهم های هدف

داده شد.   حی(  به طور کامل  توضقهیدق 10پرسشنامه ) لیتکم یبرا ازیمورد ن یبیو زمان تقر

 ل،یداده شد که در صورت تما نانیخبرنگاران،  به آنها  اطم شتریب شارکتجلب م یبرا ن،یهمچن

 کنند.   افتیپژوهش را در جیزارش خلاصه نتاگ  توانند یم

 یاتیعمل فیو تعر دسته بندی شده اندوابسته  و دسته مستقل 8پژوهش در  نیا یرهایمتغ

 از این قرار است:آنها 

و  شوند یم دهیسنج نظریه پژوهش یها بر اساس سازه رهایمتغ نی:  امستقل یرهایمتغ

 :عبارتند از

به بهبود  ،یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها نکهیباور خبرنگار به ا نزای.  انتظار عملکرد:  م1    

 عملکرد او در کارش کمک خواهد کرد.

آسان و  ،یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها نکهیباور خبرنگار به ا زانی.  انتظار تلاش: م8    

 خواهد بود. دردسر یب

او، استفاده از  یا حرفه یافراد مهم در زندگ نکهیباور خبرنگار به ا زانی: میاجتماع ری.  تأث0    

 .کنند یم دییرا تأ یهوش مصنوع یابزارها

استفاده  یو منابع لازم برا ها رساختیز نکهیباور خبرنگار به ا زانی: مکننده لیتسه طی.  شرا1    

 در دسترس او قرار دارد. یهوش مصنوع یاز ابزارها

 .یهوش مصنوع یخبرنگار از استفاده ابزارها تیضالذت و ر زانیاستفاده: م زهی.  انگ0    

با  سهیدر مقا یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها یایخبرنگار از مزا یابی: ارزنهی/هزمتی.  ق6    

 زمان و تلاش(. ،یمال نهیآن )مانند هز یها نهیهز

 زن بودن خبرنگار. ای: مرد تیجنس  . 5  
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 سن: سن خبرنگار بر حسب سال.  . 2

 خبرنگار. یلی: مدرک تحصلاتیتحص . 9 

 : سابقه کار خبرنگار بر حسب سال.یتجربه کار. 13 

 .ندهیدر آ یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها یخبرنگار برا تیو ن لی:  تمایقصد رفتار  -11

 تحقیق وابسته ریتغم
در  یصنوعهوش م یخبرنگار از ابزارها یفعل ی استفاده ی و نحوه زانی: میاستفاده واقع

ابزارها  نیها در مورد دفعات و مدت زمان استفاده از ا که با پرسش از خود آن یخبر یها تیفعال

 .شود یم یریگ در هفته/ماه اندازه

)از کاملاً مخالفم تا کاملاً  یا درجه 0 کرتیل اسیمستقل و وابسته با استفاده از مق یرهایمتغ

 .شوند یم دهیموافقم( سنج

های استنباطی و ضرایب همبستگی  و آماره SPSSها از نرم افزار لیل دادهبرای تجزیه و تح

 ها آن استفاده شد. مناسب بر اساس سطح متغیرها و تعدا مقوله

راهنما و  تاداننفر از اس 0 اری(، پرسشنامه در اختییو محتوا ی)صور ییروا یابیارز یبرا

 ،ینگارش ،یگرفت تا از نظر ظاهرقرار  قیو روش تحق یمتخصصان حوزه ارتباطات، هوش مصنوع

پژوهش و عدم وجود سوالات مبهم  های هدف سوالات، تناسب سوالات با بودن فهموضوح و قابل 

و  یمرتبط بودن، واضح بودن و ساده بودن مورد بررس یارهایمع نیو همچن زیبرانگ تیو حساس

اصلاح و بهبود پرسشنامه و متخصصان در جهت  دیاساتهای شنهادی. نظرات و پردیقرار گ ینیبازب

 .دیاعمال گرد

کرونباخ استفاده  یاعتماد( پرسشنامه، از روش آلفا تی)قابل ییایسنجش پا یبرا نیهمچن

و با  ینفر از خبرنگاران )خارج از نمونه اصل 13 یبر رو یمقدمات ای منظور، مطالعه نیشد. بد

از  کیهر  یها هیگو یاخ براکرونب یآلفا بی( انجام شد و ضریمشابه نمونه اصل یها یژگیو

دهنده  بود که نشان 3.53به دست آمده بالاتر از  بی. ضرادیمحاسبه گرد ژوهشپ یرهایمتغ

مورد  یرهایمتغ یریگ در اندازه ها هیقابل قبول گو یدرون یمناسب ابزار سنجش و همسان ییایپا

 نظر است.
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 (: آلفای کرونباخ1جدول شماره )

 نام متغیر تعداد سؤال باخالفای کرون وضیعت پایایی

 عملکرد انتظار 1 3.500 عالی

 تلاش انتظار 1 3.936 عالی

 اجتماعی تأثیر 0 3.219 عالی

 کننده تسهیل شرایط 1 3.553 عالی

 جویانه لذت انگیزه 0 3.985 عالی

 قیمتی ارزش 0 3.553 عالی

 رفتاری قصد 0 3.286 عالی

 واقعی استفاده 0 3.296 عالی

 

قرار  یخوب اریپرسشنامه در سطح بس ییایگرفت که پا جهینت توان ی، مفوقاس جدول بر اس

هستند که  3.5 یکرونباخ بالا یآلفا بیضر یدارا یمورد بررس یرهایمتغ یدارد. تمام

 سخناست. به  جینتا یاعتماد بالا تیو قابل ریسؤالات هر متغ یبالا یداخل یدهنده سازگار نشان

حاصل از  جیو نتا سنجند یمفهوم واحد را م کی یبه خوب ریهر متغ ط بههای مربو پرسش گر،ید

مورد  یریگ که ابزار اندازه دهد یجدول نشان م نیخلاصه، ا طور به ها قابل اعتماد است. آن

 نانیحاصل از آن اطم جیبه نتا توان یبرخوردار است و م ییبالا تیفیپژوهش از ک نیاستفاده در ا

 کرد.

 ها افتهی

. آمار 8ها و  متغیرهای تحقیق. توصیف نمونه -ها در دو  قسمت ارایه خواهد شد: الف هیافت

 ها  استنباطی  و آزمون فرضیه

 ها توصیف نمونه -الف

 زانیسن، م ت،یدهندگان مانند جنس پاسخ در این قسمت توصیفی از  متغیرهای جمعیتی

تجربه استفاده از  یهوش مصنوع یرهاو استفاده از ابزا ییآشنا زانیمفعالیت،  سابقه و لاتیتحص

مورد استفاده، نگرش نسبت به هوش  یتعداد ابزارها ،ییآشنا زانیم ،یهوش مصنوع یابزارها

  .شود ارایه می مورد استفادهاستفاده از ابزارها،  های هتعداد دفع ،یمصنوع
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 جنسیت .1

دسته زن و مرد  توزیع فراوانی پاسخگویان بر اساس متغیر جنسیت در دو 8در جدول شماره 

 است.  نشان داده شده

 پاسخگویان جنسیت(:  فراوانی و درصد 2جدول شماره )

 درصد فراوانی 

 02.0 115 مرد

 11.0 20 زن

 133 833 جمع کل

مرد  ها یآزمودننفر از  115نمونه آماری،   833دهد از مجموع  نتایج توصیف آماری نشان می

 درصد( هستند. 11.0زن ) ها یآزمودننفر از  20درصد( و  02.0)

 . سن2 

ها در جدول  که جدول توزیع فراوانی آن اند شده میتقسدسته  0بر حسب سن به  ها یآزمودن

 13ها مربوط به گروه  است. بر این اساس بیشترین گروه سنی آزمودنی نشان داده شده  0شماره 

درصد(  1نفر ) 8سال با  83ر درصد( و کمترین مربوط به گروه زی 10.0نفر ) 91سال با  19تا 

 83نفر ) 13سال  03درصد(، بالای  82نفر ) 06سال با  09تا  03ها به ترتیب  است. سایر گروه

 اند ها را به خود اختصاص داده درصد( از مجموع آزمودنی 0.0نفر ) 11سال با  89تا  83درصد( و 

 
 (: فراوانی و درصد سن پاسخگویان3جدول شماره )

 رصدد فراوانی 

 1 8 سال 22 زیر

 0.0 11 سال 22 تا22

 82 06 سال 32 تا 32

 10.0. 91 سال 02 تا  02

 83 13 سال 02 بالای

 133 833 جمع کل
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 . تحصیلات0

ها در جدول  که توزیع فراوانی آن اند شدهدسته تقسیم  1ها بر حسب سطح تحصیلات به  آزمودنی

 است. شده دادهنشان  1شماره 
 پاسخگویان تحصیلات سطح(: فراوانی و درصد 0جدول شماره )

 درصد فراوانی 

 0.0 11 دیپلم

 10.0 25 کارشناسی

 09 52 ارشد کارشناسی

 18 81 دکتری

 133 833 جمع کل

درصد( در مقطع  10.0نفر ) 25نفر نمونه آماری به ترتیب  833بر اساس جدول از مجموع 

درصد( در مقطع دکتری  18نفر ) 81ناسی ارشد، درصد( در مقطع کارش 09نفر ) 52کارشناسی، 

 درصد( در مقطع دیپلم هستند.  0.0نفر ) 11و

 ها آزمودنیسابقه کاری  . 0

ها در  که توزیع فراوانی آن اند شدهدسته تقسیم  1ها بر حسب متغیر سابقه کاری به  آزمودنی

 است. نشان داده شده 0جدول شماره 
 کاری سابقه(: فراوانی و درصد 0جدول شماره )

 درصد فراوانی 

 2 16 سال 0 از کمتر

 15 01 سال 12 تا  0

 02 56 سال 22 تا 11

 05 51 سال 22 از بیش

 133 833 کلجمع 

 

 01سال،  0ها دارای سابقه کمتر از  درصد( از آزمودنی 2نفر ) 16دهد که  نتایج فوق نشان می

 51سال و  83تا  11درصد( دارای سابقه  02نفر ) 56سال،  13تا  0درصد( دارای سابقه  15نفر )

 سال هستند. 83درصد( دارای سابقه بیشتر از  05نفر )
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 مصنوعی  هوش ابزارهای از استفاده ها در آزمودنی تجربه .0

که  اند شدهدسته تقسیم  1ها بر حسب تجربه استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی به  آزمودنی

 است. نشان داده شده 6ماره ها در جدول ش توزیع فراوانی آن

 مصنوعی هوش ابزارهای از استفاده تجربه(: 6جدول شماره )

 درصد فراوانی 

 18.0 80 اصلاً

 10.0 25 کم

 08 61 متوسط

 18 81 زیاد

 133 833 جمع کل

درصد( 18.0نفر ) 80نفر جامعه آماری  833دهد که از مجموع  نتایج به دست آمده نشان می

 61درصد( تجربه کم،  10.0نفر ) 25ستفاده از هوش مصنوعی را ندارند، همچنین تجربه ا اصلاً

درصد( دارای تجربه زیاد استفاده از ابزارهای هوش  18نفر )  81درصد( تجربه متوسط و  08نفر )

 مصنوعی هستند.

 مصنوعی هوش ابزارهای با ها آزمودنی میزان آشنایی .6

ی از آشنا ا دسته 1ارهای هوش مصنوعی در یک طیف ها بر حسب میزان آشنایی با ابز آزمودنی

نشان  5ها در جدول شماره  که توزیع فراوانی آن اند شدهبندی  نیستم تا کاملاً آشنا هستم تقسیم

 است. داده شده
 هستید؟ آشنا مصنوعی هوش ابزارهای با حد چه تا(: 7) جدول شماره

 درصد فراوانی 

 19 02 نیستم آشنا

 02.0 115 هستم آشنا حدودی تا

 8.0 0 هستم آشنا نسبتاً

 83 13 هستم آشنا کاملاً

 133 833 جمع کل
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درصد( با ابزارهای هوش مصنوعی آشنا  19ها ) نفر از آزمودنی 02دهد  جدول نشان می

درصد( نسبتاً آشنا و  در  8.0نفر ) 0درصد( تا حدودی آشنا هستند،  02.0نفر ) 115نیستند، 

 درصد(  نیز کاملاً آشنا هستند. 83ر )نف 13نهایت 

 ها با آنها آشنایی دارند آزمودنیکه   مصنوعی هوش ابزارهای د تعدا  .7

در یک طیف  شناسند یمها بر حسب این که چه تعداد از ابزارهای هوش مصنوعی را  آزمودنی

در جدول ها  ی شدند که توزیع فراوانی آنبند دستهای از هیچ تا بیش از هشت ابزار  گزینه 0

 است. نشان داده شده 2شماره 

 
 شناسید؟می را مصنوعی هوش ابزارهای از تعداد چه(: 8) جدول شماره

 درصد فراوانی 

 12.0 05 شناسم نمی را مصنوعی هوش ابزار هیچ

 11.0 20 ابزار دو تا یک

 86 08 ابزار پنج تا سه

 5.0 10 ابزار هشت تا شش

 6.0 10 ابزار هشت از بیش

 133 833 کل جمع

 

درصد( هیچ ابزار هوش  12.0نفر ) 05آزمودنی،  833دهد که از مجموع  جدول نشان می

درصد( سه  86نفر ) 08درصد( یک یا دو ابزار،  11.0نفر ) 20شناسند، همچنین  مصنوعی را نمی

ر را درصد( بیش از هشت ابزا 6.0نفر ) 10درصد( شش تا هشت ابزار و  5.0نفر ) 10تا پنج ابزار، 

 شناسند. می

 و خبرنگاری در مصنوعی هوش ابزارهای از استفاده به نسبت ها  آزمودنی نگرش .8

   رسانه صنعت

ی ا دسته 0ها بر حسب نگرش نسبت به ابزارهای هوش مصنوعی در یک طیف  آزمودنی

 است. نشان داده شده 9ها در جدول شماره  اند که توزیع فراوانی آن بندی شده تقسیم
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 است؟ چگونه مصنوعی هوش ابزارهای از استفاده به نسبت شما نگرش( 2) هجدول شمار

 درصد فراوانی 

 9.0 19 منفی

 15.0 00 خنثی

 50 116 مثبت

 133 833 جمع کل

 

درصد(  15.0نفر ) 00درصد( دارای نگرش منفی ،  9.0نفر ) 19دهد که  جدول نشان می

ثبت به استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی درصد( دارای نگرش م 50نفر )  116نگرش خنثی و 

 هستند.

 ایحرفه وظایف انجام هفته در در مصنوعی هوش ابزارهای ازتعداد متوسط استفاده   .2

 خبرنگاران

ها بر حسب تعداد دفعه های استفاده ابزارهای هوش مصنوعی در شش دسته تقسیم  آزمودنی

ها  شود و توزیع فراوانی آن ر هفته را شامل میکنم تا بیش از شش بار د اند که از استفاده نمی شده

 در جدول زیر آمده است.

 مصنوعی هوش ابزارهای از بار چند هفته در متوسط، طوربه(  12) جدول شماره

 کنید؟می استفاده خود ایحرفه وظایف انجام در

 درصد فراوانی 

 08.0 60 کنم نمی استفاده

 00 53 بار دو تا یک

 10 86 بار چهار تا سه

 2 16 بار شش تا پنج

 11.0 80 بار شش از بیش

 133 833 جمع کل

 

ها از هوش مصنوعی  درصد( از آزمودنی 08.0نفر ) 60دهد که  که جدول نشان می طور همان

درصد( سه الی  10نفر ) 86درصد( یک تا دو بار،  00نفر ) 53کنند،  در انجام وظایف استفاده نمی
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درصد( بیش از شش بار در هفته  11.0نفر )  80صد( پنج الی شش بار و در 2نفر ) 16چهار بار، 

  کنند. از ابزارهای هوش مصنوعی استفاده می

 های توصیفی متغیرهای مستقل و وابسته آماره .12

آمده در  دست به یها اسیو زیر مق ها اسیمرکزی و پراکندگی مق یها در این قسمت، شاخص

 .شود صیفی، گزارش میآمار تو یها پژوهش تحت عنوان جدول

 

 توصیفی یها آماره( 11جدول شماره )

 انحراف استاندارد میانگین بیشترین کمترین دامنه فراوانی 

 0.55 15 83 1 16 833 عملکرد انتظار

 1.18 11.32 83 1 16 833 تلاش انتظار

 0.30 9.09 10 0 18 833 اجتماعی تأثیر

 0.50 11.22 83 1 16 833 کننده لیتسه شرایط

 0.39 18.10 10 0 18 833 جویانه لذت انگیزه

 8.60 13.00 10 0 18 833 قیمتی ارزش

 0.39 13.62 10 0 18 833 رفتاری قصد

 0.01 2.86 10 0 18 833 واقعی استفاده

شامل  ها اسیو زیر مق ها اسیمتغیرهای اصلی پژوهش شامل مقهای توصیفی   آمارهدر جدول 

که دیده  طور همان. است انگین و انحراف معیار ارائه شدهمی قدارکمترین مقدار بیشترین م

شود متغیر انتظار عملکرد و انتظار تلاش از نظر میانگین و انحراف استاندارد اعداد بالاتری  می

 نسبت به سایر متغیرها دارند.

 ها  و آمون فرضیه  آمار استنباطی  -ب
های آماری پژوهش را مورد بررسی  مربوطه، فرضیههای  های آماری و آماره با استفاده از آزمون 

آزمون  داری معنی سطح از استفاده با و تعریف را 1H و 3Hهای  فرضیه این زمینه. در ایم دادهقرار 

در  3.30 عدد α فرض طور پیش . بهکردیمهست مقایسه  α که اول نوع خطای احتمال با و آنرا

هم کمتر باشد.   3.30 از یا سطح معناداری  Pشود، ولی ممکن است مقدار  نظر گرفته می
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 P استنباطی آمار بخش در داشت توجه باید . شود می نتیجه α با Pداری آزمون از مقایسه  معنی

 .شوند به یک معنی استفاده می یا سطح معناداری

 آزمون نرمال بودن   .1

ها،  بودن توزیع داده ای پارامتریک، فرض نرمال ای و رابطه های مقایسه برای استفاده از آزمون

های کجی و  ها، معمولاً از آزمون برای نرمال بودن داده .ویژه متغیر وابسته، ضروری است به

اسمیرنوف یا -های کولموگروف های نمونه کوچک و متوسط و از آزمون کشیدگی برای حجم

نفری،  833با توجه به حجم نمونه  .شود های نمونه بزرگ استفاده می ویلک برای حجم-شاپیرو

 .تر است مناسبو شاپیرو ویلک اسمیرنوف -آزمون کولموگروف

 ( آزمون کلموگرف اسمیرنوف12جدول شماره )

 متغیر
 کاموگروف اسمیرنوف

 آماره درجه آزادی آماره

 8 199 3.119 عملکرد انتظار

 3.8 199 3.101 تلاش انتظار

 3.8 199 3.110 اجتماعی تأثیر

 3.8 199 3.39 کننده لیتسه شرایط

 3.8 199 3.830 جویانه لذت انگیزه

 3.8 199 3.110 قیمتی ارزش

 3.8 199 3.131 رفتاری قصد

 3.8 199 3.325 واقعی استفاده

 

(  همه متغیرها دارای  18کولموگروف اسمیرنوف )جدول شماره   با توجه به این که در آزمون

ان گفت همه متغیرهای پژوهش دارای تو هستند بنابراین می 3.30سطح معناداری بیشتر از 

 های پارامتریک استفاده کرد. توان از آزمون توزیع نرمال هستند و می

 های پژوهش آزمون فرضیه  .8

های آماری مناسب به آزمون فرضیه های پژوهش  در این قسمت با استفاده از آزمون

 شود. می پرداخته
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رهای هوش مصنوعی توسط خبرنگاران فرضیه نخست: بین انتظار عملکرد  و استفاده از ابزا

 رابطه معناداری دارد

 
 ( ضریب همبستگی پیرسون بین انتظار عملکرد و استفاده واقعی13جدول شماره )

 واقعی استفاده عملکرد انتظار 

 عملکرد انتظار

 3.085 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

انتظار عملکرد  نیب یکه رابطه معنادار و مثبت دهد میان نش رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

( برابر با p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها

 رسونیپ یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس 3.333

 . است ریدو متغ نیا نیب یو مثبت متوسط یدهنده همبستگ که نشان است 3.085برابر با 

فرضیه دوم: بین انتظار تلاش و استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی از سوی خبرنگاران رابطه 

 معناداری دارد

 یو استفاده واقع تلاشانتظار  نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر (10) جدول شماره

 
 استفاده

 واقعی
 تلاش انتظار

 واقعی استفاده

 3.191 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

 

انتظار تلاش و  نیب یکه رابطه معنادار و مثبت دهد مینشان  رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

 3.333( برابر با p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها

برابر با  رسونیپ یهمبستگ بیضر ن،ین. همچاست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس

 . استریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ که نشان تاس 3.191
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فرضیه سوم: بین تأثیر اجتماعی و استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی از سوی خبرنگاران 

 رابطه معناداری وجود دارد.
 

 یو استفاده واقع تماعیتأثیر اج نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر( 10)جدول شماره 

 اجتماعی تأثیر واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.121 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

تأثیر  نیب یو مثبت یکه رابطه معنادار دهد مینشان  رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

( p-valueآزمون ) یح معنادار. سطبرقرار است یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها یاجتماع

 یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس 3.333برابر با 

 . است ریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ که نشان است 3.121برابر با  رسونیپ

هوش مصنوعی کننده و استفاده خبرنگاران از ابزارهای  فرضیه چهارم: بین شرایط تسهیل

 رابطه معناداری دارد

 یو استفاده واقع شرایط تسهیل کننده نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر (16) جدول شماره

 کننده تسهیل شرایط واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.108 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

 

 طیشرا نیب یو مثبت یرابطه معنادارکه  دهد مینشان  رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

( p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یکننده و استفاده از ابزارها تسهیل

 یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس 3.333برابر با 

 . است ریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ است که نشان 3.108برابر با  رسونیپ
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مصنوعی رابطه  فرضیه پنجم:  بین انگیزه لذت جویانه و استفاده خبرنگاران از ابزارهای هوش

 معناداری دارد

 یو استفاده واقع جویانه انگیزه لذت نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر( 17)جدول شماره 

 جویانه لذت انگیزه واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.086 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

 زهیانگ نیب یکه رابطه معنادار و مثبت دهد مینشان  رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

( p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یو استفاده از ابزارها انهیجو لذت

 یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس 3.333برابر با 

 . است ریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ است که نشان 3.086برابر با  رسونیپ

فرضیه ششم: بین ارزش قیمت  و استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی از سوی خبرنگاران 

 رابطه معناداری دارد

 یو استفاده واقع متیارزش قی نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر (18) جدول شماره

 قیمتی ارزش واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.093 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

 

و  یمتیارزش ق نیب یو مثبت ینشان داد که رابطه معنادار رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

 3.333( برابر با p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها

برابر با  رسونیپ یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس

 . است ریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ است که نشان 3.093
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فرضیه هفتم:  بین قصد رفتاری و استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی از سوی خبرنگاران 

 رابطه معناداری دارد

 یو استفاده واقع قصد رفتاری نیب رسونیپ یهمبستگ بیضر( 12)جدول شماره 

 رفتاری قصد واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.513 1 ضریب پیرسون

 3.333  سطح معناداری

 833 833 تعداد

و  یقصد رفتار نیب یکه رابطه معنادار و مثبت دهد مینشان  رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

 3.333( برابر با p-valueآزمون ) یوجود دارد. سطح معنادار یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها

برابر با  رسونیپ یهمبستگ بیضر ن،ی. همچناست 3.30 یکمتر از سطح آلفا اریاست که بس

 . است ریدو متغ نیا نیب یمتوسط و مثبت یدهنده همبستگ است که نشان 3.513

مصنوعی از سوی  شناختی و استفاده از ابزارهای هوش : بین متغیرهای جمیعتفرضیه هشتم

 خبرنگاران رابطه معناداری دارد

 یو استفاده واقع متغیرهای جمعیتی نیب اسپیرمن یهمبستگ بیضر (22) جدول شماره

 کاری سابقه تحصیلات سطح سن جنسیت واقعی استفاده 

 واقعی استفاده

 3.391 3.115 -  3.101 3.310 1 ضریب اسپیرمن

 3.126 3.133 3.303 3.202 . سطح معناداری

 833 833 833 833 833 تعداد

 یسن با استفاده از ابزارها ریکه تنها متغ می دهدنشان  رمنیاسپ یآزمون همبستگ جینتا

سن کمتر از  ریمتغ یبرا یسطح معنادار نکهیدارد. با توجه به ا یرابطه معنادار یهوش مصنوع

 یمنف یهمبستگ بیقابل توجه است. ضر یرابطه از نظر آمار نیگفت که ا توان یاست، م 3.30

 یهوش مصنوع یخبرنگاران به استفاده از ابزارها لیسن، تما شیدهد که با افزا ینشان م 3.310

از  شتریب یطور متوسط کم تر به خبرنگاران جوان گر،ید سخن. به ابدی یکاهش م یطور جزئ به

 اریرابطه بس نیحال، ا نی. با اکنند یاستفاده م یهوش مصنوع یتر از ابزارها مسن خبرنگاران

 ریسا نیب باشند. رگذاریابزارها تاث نیبر استفاده از ا توانند یم زین یگرید لاست و عوام فیضع
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هوش  ی( و استفاده از ابزارهایو سابقه کار لاتیتحص ت،یجمعیت شناختی )جنس یرهایمتغ

 مشاهده نشد. یمعناداررابطه  یمصنوع

 

 برازش مدل و رگرسیون چندگانه
برای برازش مدل و ارزیابی میزان تبیین متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل از آزمون 

بازگو  81رگرسیون چندگانه در جدول شماره   است. خروجی رگرسیون چندگانه استفاده شده

 شده است:
 (  خلاصه نتایج مدل21جدول شماره )

 مدل

ریب ض

 R²ضریب تعیین Rهمبستگی

ضریب تعیین تعدیل 

 خطای استاندارد تخمین شده

1 a 3.561 3.020 3.062 8.01398 

 

مدل  ینیب شیشده قدرت پ لیتعد نییتع بیآماره ضرخلاصه نتایج مدل، جدول در 

 وابسته در ریمتغ راتییدرصد از تغ 3.062است که  نکته نیا یایدهد و گو یرا نشان م یونیرگرس

 بیترک نیمقدار رابطه ب نیشود. همچن یم ینیب شیمستقل پ یرهایمتغ لهیمدل به وس نیا

 بنابراین، است. 3.561برابر  .نشان داده شده Rوابسته که با  ریمستقل با متغ یرهایمتغ یخط

 انه،یلذت جو زهیکننده، انگ تسهیل طیشرا ،یانتظار عملکرد، انتظار تلاش، تأثیر اجتماع یرهایمتغ

خبرنگاران  یعدر استفاده واق راتییدرصد از تغ 06.2طور مشترک  به یو قصد رفتار یمتیزش قار

بر تأثیر  یپژوهش مبن هیکه فرض دهد ینشان م افتهی نی. اکنند یم نییرا تب یاز هوش مصنوع

 است. شده دییتأ یبر استفاده از هوش مصنوع رهایمتغ نیا

 ( تحلیل واریانس22جدول شماره )

 .F Sigآماره  مجموع میانگین یآزاددرجه  وع مجذوراتمجم مدل

1 

 b333 .3 02.130 830.325 5 1100.636 رگرسیون

   0.013 198 1380.019 باقیمانده

    199 8163.900 کل

 یدار یو سطح معن 02.130برابر با  Fمقدار آماره  انس،یوار لیتحلخروجی   جیبر اساس نتا

(p-value کمتر از )یونیکه مدل رگرس دهد ینشان م جینتا نیاست. ا اسبه شدهمح 3.30 
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 دار یمعن یطور آمار به ،یخبرنگاران از هوش مصنوع یاستفاده واقع ینیب شیپ یبرا یشنهادیپ

اند  طور مشترک توانسته مستقل در نظر گرفته شده در مدل به یرهایمتغ گر،ید سخناست. به 

 دهند. حیرا توض یبرنگاران از هوش مصنوعدر استفاده خ راتییاز تغ یبخش قابل توجه

 

 ضرایب رگرسیون(  23جدول شماره )

 مدل

 

t Sig.  ضریب استاندارد

 B نشده
 انحراف استاندارد

 ضریب استاندارد

Beta 

1 

 3.330 8.209  3.223 - 8.199 مقدار ثابت

 3.021 3.252 3.300 3.302. 3.301 عملکرد انتظار

 3.066 3.050 3.305 3.300 3.301 تلاش انتظار

 3.315 8.338 3.118 3.360 3.103 اجتماعی تأثیر

 3.388 8.030 3.100 3.300 3.185 کننده تسهیل شرایط

 3.530 3.059 3.380 3.351 3.382 جویانه لذت انگیزه

 3.195 3.623 3.302 3.351 3.301 قیمتی ارزش

 3.333 5.099 3.058 3.322 3.603 رفتاری قصد

 

 ،یقصد رفتار یرهایمتغ یبرا p یدار یمعن ریمقاد ون،یرگرس جدول ضرایب جیر اساس نتاب

 نیدهنده تأثیر معنادار ا است که نشان 3.30کننده کمتر از  تسهیل طیو شرا یتأثیر اجتماع

و  یتأثیر اجتماع ،یدر قصد رفتار شیبدان معناست که افزا نیهست. ا یبر استفاده واقع رهایمتغ

با توجه همچنین . شود یم یدر استفاده واقع شیطور متوسط منجر به افزا کننده به هیلتس طیشرا

(. 3.603دارد )بتا =  یتأثیر را بر استفاده واقع نیشتریب یاستاندارد، قصد رفتار یبتا بیبه ضرا

 3.603 شیطور متوسط منجر به افزا به یدر قصد رفتار شیواحد افزا کیکه  دهد ینشان م نیا

 طی( و شرا3.103)بتا =  یتأثیر اجتماع یرهای. متغشود یم یواقع ادهدر استف یواحد

ها نسبت به  دارند، اما تأثیر آن یبر استفاده واقع یتأثیر معنادار زی( ن3.185کننده )بتا =  تسهیل

 کمتر است. یقصد رفتار
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 یریگ جهیحث و نتب
 یرانیخبرنگاران ا یریگ مؤثر بر بهرهاستفاده و عوامل  زانیم ،ییسطح آشنا یپژوهش به بررس نیا

خبرنگاران نسبت به  یکه آگاه دهد ینشان م ها افتهیپرداخته است.  یهوش مصنوع یاز ابزارها

درصد از آنها کاملاً  19به  کیکه نزد یا قرار دارد، به گونه ینییدر سطح نسبتاً پا ها یفناور نیا

به وضوح  تیوضع نیزارها آشنا هستند. ااب نیدرصد کاملاً با ا 83بوده و تنها  اطلاع یب

 یهوش مصنوع یایو مزا ها تیخبرنگاران درباره قابل یبه ارتقاء دانش و آگاه ازیدهنده ن نشان

( مشاهده شده است 1131) ینی( و پورعابد1131) یاغچی یها در پژوهش یمشابه جیاست. نتا

 یها به کمبود آموزش توان یحدود مم ییآشنا نیمهم ا لی. از دلاکند یم دییموضوع را تأ نیکه ا

 اشاره کرد. یناکاف یها رساختیو ز یتخصص

گزارش شده است؛  نییبه نسبت پا زین یهوش مصنوع یاستفاده خبرنگاران از ابزارها زانیم

خود بهره  یا حرفه یها تیدر فعال ها یفناور نیاز ا گاه چیدرصد( از آنها ه 08.0) سوم کیاز  شیب

از شش بار در  شیبه صورت مکرر )ب یهوش مصنوع یدرصد از ابزارها 11.0و تنها  برند ینم

موجود هوش  یها لیپتانس انیقابل توجه م ی دهنده فاصله آمار نشان نی. اکنند یم استفادههفته( 

 است. ینگار آن در عرصه روزنامه یو کاربرد واقع یمصنوع

 افتهی که مدل توسعه دهد یشان من یهوش مصنوع یعوامل مؤثر بر استفاده از ابزارها یبررس

کند. از  نییرا تب دهیپد نیتوانسته است ا یبه خوب یو استفاده از فناور رشیپذ کپارچهی هینظر

 موارد اشاره کرد:این به  توان یم یدیجمله عوامل کل

موجب بهبود عملکرد و  یکه معتقدند هوش مصنوع یعملکرد و تلاش: خبرنگاران انتظار

( 1131) ینیبا پژوهش پورعابد افتهی نیبه استفاده دارند. ا یشتریب لیتما د،شو یکاهش تلاش م

 را اثبات کرده ، همسو است. یفناور رشیکه رابطه نگرش مثبت با پذ

به استفاده از  میدر تصم یهمکاران نقش مهم ریو تأث یطیمح ی: فشارهایاجتماع ریتأث

 دارد. انطباق بر نقش جامعه همکاران دارد، دیونکتاش که تأک هیموضوع با نظر نیدارند. ا یفناور

از  یریگ بهره زهیلازم، انگ یها رساختیو ز یمال یها تی: فراهم بودن حماکننده لیتسه طیشرا

 .ی گذاردم دیتأک نکته نیهم نیز بر( 1138زنگنه ) یها افتهی. دهد یم شیرا افزا یهوش مصنوع

نقش چندان  انهیجو لذت زهیپژوهش انگ نیمطالعات، در ا ی: برخلاف برخانهیجو لذت زهیانگ

 مورد استفاده باشد. ینوع ابزارها ای یکار طیاز تفاوت مح یناش تواند ینداشت که م یمؤثر
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ارائه  تیاهم انگریمثبت آن ب ریوزن را داشت، اما تأث نیعامل کمتر نی: هرچند ایمتیق ارزش

 یتیحما یها استیوضوع به درآمد و سم نیاست. احتمالاً ا تیفیصرفه و باک به مقرون یابزارها

 .گردد یبازم یا رسانه یها سازمان

 یها پژوهش یها افتهیاست و با  یاستفاده از فناور کننده ینیب شیپ نیتر ی: قویرفتار قصد

 .استراستا  هم یقبل

 مانند یشناخت تیجمع یها یژگیو نیمطالعه، فقدان رابطه معنادار ب نیا رمنتظرهیغ جینتا از

موضوع نشان  نیاست. ا یاستفاده از هوش مصنوع زانیبا م یو سابقه کار لاتیتحص ،تیجنس

 ریباشد، تحت تأث یاز آنکه وابسته به مشخصات فرد شیمذکور ب یکه استفاده از فناور دهد یم

 قرار دارد. یزشیو انگ یطیعوامل مح
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 منابع 
 صیاخبار: تشخ ییآزما یدر راست یاربرد هوش مصنوعک (1138) یممتاز دهیمحمدرضا و سع  ،یاخگر  

، 1رسانه و ارتباطات شماره  یبا استفاده از متن خبر و اطلاعات، دوفصلنامه پژوهش ها یاخبار جعل

 .81 -03، صص 1دوره 

 ران،یروزنامه نگاران ا انیدر م یو کاربرد هوش مصنوع رشیپذ یها نهی( زم1131مونا سقاخانه ) ،یغچبا

 .ییزردار، دانشگاه علامه طباطبا نیارشد، استاد راهنما: زر یمه کارشناسنا انیپا
در  یهوش مصنوع ینسبت به کاربردها یرانی( سنجش نگرش روزنامه نگاران ا1131) بابک ینیپورعابد
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